1.10-es verzio (felllvizsgalva 2018. november 9-én)
Végfelhasznaldi licencszerzodés

Kérjiik, az alabbiakban meghatarozott Megoldas hasznalata elott figyelmesen olvassa el a
jelen Végfelhasznaloi licencszerzodés (,,Szerzodés”) feltételeit. Ez egy jogilag Kkotelezo
érvényi szerzodés. Amennyiben elektronikus uton hozzajarulasat adja, illetve telepiti vagy
felhasznalja a Megoldast, azzal a sajat nevében, valamint az On altal képviselt, illetve azon
szervezet vagy természetes személy — akinek/amelynek az Eszkoze szamara On a Megoldast
megvasarolja — nevében elfogadja a jelen Szerzodésben foglalt valamennyi feltételt
(egyiittesen ,,On”). Ha On nem ért egyet a jelen Szerzédés feltételeivel, akkor ne folytassa a
telepitési folyamatot, ne hasznalja a Megoldast, valamint torolje vagy semmisitse meg a
Megoldasnak az On tulajdonaban 1évé vagy az On ellenérzése ala esé 6sszes masolatit.

A jelen Szerz6dés bizonyos szoftverek (,,Szoftver”), szolgaltatasok vagy hardver és a kapcsolodo
firmware — beleértve azok barmely olyan Frissitését is (kulon-kiilon: ,,Megoldas”), amelyek
vonatkozasaban On a jelen Szerzédést elfogadja —, valamint az azokhoz tartozd barmely
Dokumentacié On altali hasznalatara vonatkozik. Jelen Szerzédésben a ,,Forgalmazé” az itt
meghatarozott szervezetet jelenti, amely az On szamara a Megoldast biztositja; a ,,Dokumentacio”
a Megoldassal egyltt biztositott hasznalati utmutatét és utasitasokat jelenti; tovabba az
,JAlkalmazandé feltételek” egyiittesen jelentik az El6fizetési idétartamot, valamint az Eszkozok
tipusat, az Engedeélyezett eszk6zok szamat, azon tovabbi tranzakcios kikotéseket, feltételeket és
dokumentumokat, amelyeket On elfogadott, amikor megvasarolta a Megoldast (ideértve az
értékesitési feltételeket is), tovabba barmely forgalmazasi szerz6dést, viszonteladdi szerzodést,
partnerségi megallapodast, illetve On és a Forgalmazo, illetve a Forgalmazoi Csoport més tagja
kozott 1étrejott egyéb szerzodést, valamint a 2. szakaszban és a Dokumentécioban ismertetett
egyéb korlatozasokat.

Vegye figyelembe, hogy a jelen Szerzédés két részbdl all. A jelen Szerzédés 1-12. szakasza az
0sszes Megoldasra vonatkozik, beleértve az alabb felsoroltakat is. A 13. szakasz tovabbi
feltételeket hataroz meg, amelyek hatassal vannak meghatarozott Megoldasokra vagy Megoldasok
kategoridira, ideértve a kovetkezoket: Harmadik felek szoftverei, szolgaltatasai €s egyéb termékei
(13.1. fejezet); Menedzselt szolgaltatoi licencek (13.2. fejezet); Bongészotakaritd (13.3. fejezet);
WiFi Finder (13.4. fejezet); Avast Family Space (Ugy is értékesitik, mint Star Guard Family és
Vodafone Family Protect) (13.5. fejezet); Mobilalkalmazésok (13.6. fejezet); Szakért6i kiadas
(13.7. fejezet); Garanciacsomag (13.8. fejezet); Prémium Terméktamogatas (13.9. fejezet); Tavoli
Hozzaférés; Tamogatasi Szoftver (13.10. fejezet); Avast Driver Updater (13.11. fejezet), Avast
Secure Web Gateway vagy Avast Secure Internet Gateway (13.12. fejezet), egyes HideMyAss!
szolgaltatasok (13.13. fejezet), a Forgalmazd virtualis maganhaldzati megoldasai (13.14. fejezet),
az eldfizetése részeként az Avast altal Onnek nyujtott barmely kulcs vagy eszkoz (13.15. fejezet),
és a Mobile Threat Intelligence Platform (13.16. fejezet). A jelen Szerzédés hatalyon kiviil helyez
¢s felvalt minden mas, a Megoldas korabbi verzioival kapcsolatban korabban kotott szerzodést.

A Forgalmazé barmikor mddosithatja a jelen Szerzédést a Szerzddésben ismertetett, megfeleld
értesités biztositasaval, és barmely érintett Megoldas az értesitést koveté 30 napot meghalado
tovabbi haszndlata a jelen Szerzddés modositasanak elfogadasaként lesz értelmezve. A
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Forgalmaz6 a korabban megvasarolt barmely érintett Megoldas tovabbi hasznalatanak
feltételeként megkovetelheti a modositott Szerz6dés elfogadasat. Amennyiben nem fogadja el a
modositott Szerzédést, a Forgalmazé felfiiggesztheti az ilyen érintett Megoldasok On altali
hasznalatat, és ebben az esetben On az itt foglalt utasitasokat kovetve igényelheti az elfizetési
dijnak az Elofizetési idotartam le nem jart és fel nem hasznalt részére aranyositott része
visszatéritését.

1. Licenc

A Forgalmaz6 nem kizarolagos licencet biztosit Onnek a Megoldas és a Dokumentacid
hasznalatara a Vonatkozo Feltételekben jelzett megallapitott id6tartamra, beleértve a megallapitott
idészak barmely kiegészitését és hosszabbitasat (az ,,Eldfizetési idotartam™), feltéve, hogy
elfogadja a jelen Szerzddés feltételeit.

2. A Megoldas engedélyezett hasznalata

2.1. A Megoldast legfeljebb a megallapitott szamu (az ,,Engedélyezett Eszkézok Szama™)
mobiltelefonon, okostelefonon, tablagépen, haldzati mobileszkdzon és mas mobileszkdzon
(kulon-kiilon: ,,Mobileszkdz”), személyi szamitogépen, IoT-n, internethez csatlakoztatott
eszkozokon vagy mas, a Megoldassal kompatibilis eszkdzon (kilon-kilon — beleértve a
Mobileszkozoket is: ,,Eszkdz”), kizarodlagosan a Vonatkozd Feltételekben foglaltak szerint
hasznélhatja:

2.1.1. On, illetve kapcsolt vallalkozéasai (az Ont iranyitd, az On altal iranyitott, vagy azon
szervezetek, amelyek Onnel egyiitt kozos irdnyitas ald esnek) belsé iizleti célokra abban az
esetben, ha a Megoldésokat a Forgalmazo vallalati, kereskedelmi vagy Gzleti célokra (kilon-kilon:
,Uzleti Megoldas™) kinalja. Amennyiben ilyen forméaban valésul meg egy Uzleti Megoldas
hasznélata, On felel azért, hogy kapcsolt vallalkozasai betartsak a jelen Szerzddésben foglaltakat,
¢és a kapcsolt vallalkozéasai szerz8désszegése esetén feleldsséget vallal a szerzédésszegésért. A
Forgalmazo a jelen Szerz8dés hatalya ald esd barmely kotelezettsége kizardlag On felé érvényes,
és nem azon kapcsolt vallalkozéasai felé, amelyek a jelen Szerzédés feltételei értelmében az Uzleti
Megoldést hasznaljak.

2.1.2. Minden mas Megoldés esetében, ideértve az Avast Free Antivirus-t, az AVG Free Antivirus-
t, a CCleaner Free-t és minden mas Megoldést, amely vonatkozasdban Onnek nem kell eléfizetési
vagy mas dijat fizetnie, hogy megszerezze a Megoldast vagy hogy a Megoldast a probaiddszak
utan tovabb hasznalhassa (egyenként: ,,Fogyasztoi Megoldas”), maganszemélyként vagy annak
haztartasaba tartozé szemelyként, személyes, nem kereskedelmi célokbol. A tévedések elkeriilése
végett, a Fogyasztdi Megoldast nem biztositjuk, illetve hasznalatat nem engedélyezziik az alabbi
celokra: (i) termeszetes szemelyek szamara kereskedelmi célokra; illetve (ii) Uzleti vallalkozasok,
vallalatok, allami szervek, civil szervezetek, illetve egyéb nonprofit szervezetek vagy oktatasi
intézmenyek szamara.

2.2. On egy biztonsagi masolatot készithet a Szoftverrdl.
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2.3. Feltéve, hogy a Megoldas konfiguralva van halézati hasznalatra, a Megoldast egy vagy tébb
fajlkiszolgalon vagy virtudlis gépen, egyetlen helyi haldzaton valé hasznélatra az alabbi célok
kozul csak egy (és egynél nem tobb) érdekében hasznalhatja:

2.3.1. A Szoftver allando telepitése érdekében merevlemezekre vagy egyéb taroldeszkozokre az
Engedélyezett Eszkdzok Szamaig; vagy

2.3.2. a Megoldas egyetlen ilyen helyi halézaton valo hasznalata érdekében, feltéve, hogy a
Megoldéast hasznald kiilonb6z6 Eszkozok szama nem haladja meg az Engedélyezett Eszk6zok
Szamat; vagy

2.3.3. Amennyiben a Vonatkozo Feltételek feljogositjak a Megoldas MSP-szolgaltatasok
biztositdsaban val6 hasznalatara, a Megoldas hasznélata a 13.2. szakaszban foglaltak szerint.

2.4. A MEGOLDAS ON ALTAL TORTENO, A JELEN SZERZODES 2. SZAKASZABAN
MEGENGEDETTEKTOL ELTERO HASZNALATA, VALAMINT A MEGOLDAS
TOVABBERTEKESITESE VAGY TERJESZTESE A JELEN SZERZODES, ILLETVE A
VONATKOZO SZERZO1 JOGI JOGSZABALYOK MEGSERTESENEK MINOSUL.

3. Frissitések

A Forgalmazo az Eléfizetési idétartam sordn idérdl idére — az On killon engedélye vagy
hozzajarulasa nélkil — szoftverfrissitéseket, frissitéseket vagy helyettesitéseket telepithet barmely
Megoldashoz (,,Frissités”), és az ilyen telepitések kovetkeztében el6fordulhat, hogy a Frissités
telepitésének vagy aktivalasanak befejezéséig On nem tudja hasznalni a vonatkozé Megoldast
vagy Eszkozt (vagy az Eszkdz bizonyos funkcioit). A jelen Szerz6dés alapjan minden egyes
Frissités minden szempontbdl a Megoldas részének mindsiil. A Frissitésekbe beletartozhat a
Megoldas altal kinalt barmely adott szolgaltatas vagy funkcié hozzaadasa és eltavolitasa, illetve
annak teljes cseréje, tovabba a Forgalmazé a frissitett Megoldas tartalmat, illetve szolgéltatasait és
funkcioit sajat belatasa szerint szabja meg. A Forgalmazd nem koteles Onnek felajanlani a
Frissitések elutasitasat vagy késleltetését, azonban, lehetséges, hogy abban az esetben élvezheti a
Megoldas altal nyujtott Gsszes elényt, ha letolti és engedélyezi az Gsszes rendelkezésre allo
Frissités telepitését vagy aktivalasat. Az dsszes Frissités elfogadéasaig és telepitéséig vagy
aktivalasaig a Forgalmazé leéllithatja a tamogatas biztositasat egy adott Megoldashoz. A
Forgalmazo sajat belatasa szerint hatarozza meg, hogy mikor sztikséges egy Frissités, illetve, hogy
szlikséges-e, és nem kotelezett Frissitéseket elérhetévé tenni az On szdmara. A Forgalmazé sajat
belatasa szerint ledllithatja a legfrissebb verziotol eltérd Megoldasok Frissitéseinek biztositasat,
vagy a Megoldas barmilyen operacios rendszerrel, levelezOprogrammal, bongészOprogrammal és
egyéb, a Megoldassal egyiittmiikddd szoftverekkel vald hasznélatat tamogatd Frissitések
biztositasat.

4. Tulajdonjogok



4.1. A Megoldas és a Dokumentacié a Forgalmazé szellemi tulajdona, amelyet a vonatkozo szerz6i
jogok, nemzetkdzi egyezmények rendelkezései, valamint a Megoldas hasznélati orszaganak egyéb
vonatkozo jogszabalyai védenek. Barmely Szoftver és firmware felépitése, szerkezete és
Amennyiben barmilyen megjegyzéseket vagy javaslatokat biztosit a Megoldassal kapcsolatban a
Forgalmazonak, azzal biztositja a jogot és licencet a Forgalmazd részére, hogy megtartsa és
barmilyen célra felhasznalja barmelyik ilyen megjegyzést vagy javaslatot a jelenlegi vagy jovébeli
termékeihez vagy szolgaltatasaihoz az Onnek biztositott barmilyen ellenszolgaltatas nélkiil,
valamint ennek a megdrzésnek vagy felhasznalasnak az On 4ltali jovahagyéasa nélkiil.

4.2. Hacsak a jelen Szerzédésben nincs kiildn rogzitve, a Megoldas On 4ltali birtoklasa vagy
hasznalata semmilyen jogot vagy jogcimet nem ad Onnek a Megoldassal vagy a Dokumentéaciéval
kapcsolatos barmilyen szellemi tulajdonjogra. A Megoldéassal és a Dokumentacioval kapcsolatos
Osszes jogot, beleértve az 0sszes kapcsolodo szerzoi jogot, szabadalmat, lizleti titokhoz vald jogot,
vedjegyet és egyeb szellemi tulajdonjogot a Forgalmazo birtokolja.

5. Korlatozasok

5.1. Nem masolhatja vagy hasznalhatja a Megoldast vagy a Dokumentaciot a jelen Szerzédés 2.
szakaszanak rendelkezéseitdl eltéréen. On a sajat és masok nevében is vallalja, hogy:

5.1.1. nem hasznélja a Forgalmazo altal a Megoldassal kapcsolatban nydjtott engedélyezési kodot,
licencszamot, felhasznaldnév/jelsz6 kombinaciot, illetve mas aktivalasi kdédot vagy szamot
(,,Aktivalasi Kod”) a Vonatkozd Feltételekben meghatarozott, illetve attdol nagyobb szamu
Eszkdzon;

5.1.2. nem fedi fel az Aktivalasi Kodot a Forgalmazon, illetve a Forgalmazo kijelolt képviseldin
Kivul mas fél részere;

5.1.3. hacsak a jogszabaly kifejezetten nem engedélyezi: (i) a Megoldassal, illetve a Megoldas
barmely részével kapcsolatban nem alkalmaz visszamodellezést, kddvisszafejtést, atalakitast,
visszaallitast, transzformaciot vagy adatkinyerést (ideértve barmely kapcsolddé (a lentiek szerint
meghatarozott) Rosszindulati Kod ismertetdjegyét €s azok felderitési eljarasat); illetve (i1) nem
valtoztatja meg, nem madositja és mas modon sem alakitja at a Megoldast (ideértve barmely
kapcsol6dd Rosszindulati Kod ismertetdjegyét és azok felderitési eljarasat). ,,Rosszindulati Kod”:
minden olyan kod, funkcid, rutin vagy eszkdz, amelyet automatikusan vagy egy adott esemény
felmeriilésére, vagy egy adott tevékenység On altali elvégzésére vagy elmulasztasara, vagy
barmely személy vagy szervezet iranyaban vagy iranyitasara hoztak létre vagy terveztek, az
alabbiak érdekében: (a) barmely szoftver, szolgaltatds, eszkdz, tulajdon, halozat vagy adat
mitkodésének megzavarasa; (b) szoftver, szolgaltatas, eszkoz, tulajdon, hal6zat vagy adatok
megsemmisitése, megvaltoztatasa, torlése, karositasa vagy a mikodés mas modon vald
megzavarasa vagy megrongalddasa; vagy (c) annak lehetdvé tétele, hogy barmely személy vagy
szervezet hozzaférjen, iranyitson, megsemmisitsen, megvaltoztasson, toroljon, megkéarositson
vagy mas modon megzavarjon vagy megrongaljon barmely szoftvert, szolgaltatast, eszkozt,
vagyont, halozatot vagy adatot, illetve ezek barmely részét; illetve barmilyen szamitdgépes virus,



féreg, csapdaajto, hatsé ajto, idézitett bomba, rosszindulatd program vagy olyan mechanizmus,
mint példaul a szoftverzar vagy a jelszavas ellendrzési eljards, a CPU sorozatszamanak
ellenérzése, az idofiiggdség vagy barmely mas kod, (beleértve a Java-kisalkalmazasokat, az
ActiveX-vezérloket, a szkriptnyelveket, a bongészo-bévitményeket vagy a nyomtatott tartalmat),

5.1.4. hacsak ezt nem engedélyezi forgalmazasi szerzédés, viszonteladéi szerzddés, illetve az On
¢és a Forgalmazd, illetve a Forgalmaz6 Csoport mas tagja kozott 1étrejott egyéb szerzodés, a
Megoldast nem hozhatja nyilvanosséagra, értékesitheti Gjra, forgalmazhatja, sugarozhatja, adhatja
at, kommunikalhatja, tovabbithatja, helyeztetheti zalog ald, adhatja bérbe, oszthatja meg, illetve
nem adhatja allicencbe;

5.1.5. hacsak ezt a jelen Szerz6dés (ideértve a 13.2., 13.5. és a 13.7 szakaszokat), a VVonatkozé
Feltételek, illetve az On és a Forgalmazo, illetve Forgalmazdi Csoport barmely mas tagja kozott
1étrejott barmely szerz6dés kifejezetten nem engedélyezi, nem hasznalhatja a Megoldast valamely
harmadik fél létesitményeének iranyitasara, illetve nem adhat hozzaférést vagy hasznélati
jogosultsagot a Megoldashoz egyetlen szolgaltatasi irodaban, megosztott hasznalat keretében,
el6fizetési szolgaltatas, vagy alkalmazasi szolgaltatd részére, illetve egyéb hasonl6 alapon sem;

5.1.6. nem hasznalhatja fel a Megoldast valamely, a Megoldas versenytarsanak mindsiilo termék
vagy szolgéltatas nyujtasahoz vagy fejlesztéséhez;

5.1.7. nem hasznélhatja, illetve nem kisérelheti meg a Megoldas hasznalatat az alabbi célokra: (i)
olyan informécidk, adatok vagy anyagok feltltése, letdltése, streamelése, tovabbitasa, masolasa
vagy tarolésa, illetve valamely tevékenység megkezdése vagy abban valo részveétel, amely: (A)
esetlegesen sertheti valamely harmadik fél szellemi tulajdonjogait vagy egyéb jogosultsagait; (B)
jogellenes, vesz€lyes, fenyegetd, sértd, gyalazkodo, illetve mas mddon kifogasolhatd anyagot
foglalhat magaban; (C) megkarosithat masokat, illetve kisérletet tehet masok megkarositasara; (D)
esetlegesen olyan magatartasra 0sztoénozhet, illetve olyan magatartashoz vezethet, amely
jogellenes, veszélyes, fenyegetd, sértd, zaklatod, karokozo, gyaldzkodo, ragalmazo, vulgaris,
obszcén, maganéletet sértd, gyiilolkodo, illetve faji, etnikai, vallasi vagy szexuélis alapon
megkiilonboztetd, illetve mas modon kifogasolhatd; (E) illegalis tevékenységeket 0sztonoz, illetve
erre vonatkozo utasitasokat ad, valamely csoporttal vagy egyénnel szemben fizikai karokozésra
vagy testi sértésre buzdit, illetve az allatkinzas barmely formdjara 6sztonoz; (F) csalard médon
eljar valamely személy vagy szervezet nevében, illetve mas maodon elferditi az On és valamely
személy vagy szervezet kozott fenndllo kapcsolatot; illetve (G) eldsegit barmely csalast,
megtévesztést vagy lopast; vagy (H) valamely tulajdonban, Eszkozokben, szoftverekben,
szolgaltatasokban, halozatokban vagy adatokban kart okoz, azokat letiltja vagy miikodésiiket
akadalyozza, illetve azokhoz jogosulatlan hozzaférést szerez vagy ilyenre kisérletet tesz, azokat
atveszi, felhasznalja, lemasolja, megvaltoztatja, illetve megsemmisiti barmely eljaras
alkalmazésaval, ideértve a hackelést, adathaldszatot, atverést, valamint kisérletet tesz barmely
tlizfal, jelszovédelem, illetve egyéb informacidbiztonsagi védelem vagy barmilyen jellegli
ellendrzés megkeriilésére vagy athidalasara; (i1) barmilyen modon megszegi valamely vonatkozé
helyi, nemzeti vagy nemzetkozi jogszabalyt vagy eldirast; (iii) meghamisitja a fejléceket, illetve
méas modon manipulalja az azonositokat, hogy elfedje a Megoldas alkalmazésaval tovabbitott
barmely tartalom szarmazasi helyét; (iv) barmely kéretlen vagy jogosulatlan hirdetést, promocios
anyagot, ,,levélszemetet”, ,,spamet”, ,levéllancot” vagy ,,piramisjatékot” tolt fel, posztol, e-



mailben elkild, illetve mas mddon tovabbit; illetve (v) az adatvédelmi érintett tudta és kifejezett
hozzajarulasa nélkiil személyes adatgyiijtést és -tarolast végez;

5.1.8. nem karosithatja, tilthatja le vagy akadalyozhatja a Megoldds miikodését, illetve nem
szerezhet vagy nem tehet Kisérletet jogosulatlan hozzaférés megszerzésére a Megoldashoz,
barmely tulajdonhoz, Eszkdzokhodz, szoftverekhez, szolgéltatdsokhoz, halézatokhoz vagy
adatokhoz, amelyek kapcsolodnak, illetve atjarhatosaggal rendelkeznek ezen Megoldashoz, illetve
a Megoldason keresztiil barmely mddon elérheté vagy tovabbitott barmely tartalomhoz, tarolt
adathoz, ideértve a hackelést, adathalaszatot, atverést, illetve kisérletet tesz barmely tlizfal,
jelszovédelem vagy egyéb informaciobiztonsagi védelem vagy béarmely jellegli ellenérzés
megkerilésére vagy athidalasara;

5.1.9. a Forgalmazo eldzetes irasbeli hozzdjarulasa nélkiil nem tesztelheti vagy nem biztosithat
referenciamutatokat a Megoldasra vonatkozoan, illetve nem teheti k6zzé vagy nem hozhatja
nyilvanosséagra ezen tesztelési vagy referenciaeredményeket; illetve

5.1.10. a Megoldas mésolatainak ellendrzési eljarasait nem kertilheti meg vagy hidalhatja at, nem
tehet azok megkerllésére vagy athidalasara kisérletet, illetve nem adhat engedélyt vagy nem
segédkezhet harmadik félnek azok megkeriilésében vagy athidalasaban; illetve

5.1.11. nem szegheti meg a Forgalmazo altal elfogadott, a Megoldasai elfogadhatd hasznélatara
vonatkozd szabalyzatot (az ,,EIfogadhatd hasznalatrol sz616 szabélyzat”), amelyet itt olvashat el.
Amennyiben ellentmondas meriil fel a jelen Szerzddés és az Elfogadhaté hasznélatrol szolo
szabalyzat kozott, a szigoribb rendelkezés élvez elsObbséget.

5.2. Egyes Megoldasok esetleg rendszergazdai jogosultsagokat adnak Onnek vagy egy masik
felhasznalonak, ami tobbek kozott lehetdvé teheti a rendszergazdanak az Eszk6zok €s/vagy a mas
Eszkozokre telepitett Megoldasok allapotanak megtigyelését, beleértve példaul az Eldfizetési
idétartam allapotat, valamint a Megoldassal kapcsolatos izeneteket és a Frissitéseket. On kijelenti
és szavatolja, hogy az ilyen rendszergazdai jogosultsagokat kizar6lag azon Eszkdzokkel és
Megoldasokkal kapcsolatban fogja alkalmazni, amelyekre megfelelden felhatalmazast kapott, és
mas célbdl nem. Emellett Kijelenti és szavatolja a Forgalmazoénak: (i) hogy rendelkezik a sziikséges
felhatalmazassal a jelen Szerz0dés elfogaddsdhoz és a Megoldasnak az Eszkozokon vald
telepitéséhez és/vagy hasznalatahoz a felligyelt Eszk6zok barmely tulajdonosa és felhasznal6ja
nevében; valamint (ii) hogy a jelen Szerzddés rendelkezéseit: (A) az érintett felligyelt Eszk6zok
barmely ilyen tulajdonosa és felhasznaldja és (B) a maga neveben elfogadja.

5.3. Egyes Megoldasok lehetévé tehetik mas forrasokbol eldallitott vagy beszerzett tartalmak
(,,Felhasznaldi Tartalmak”) kozzétételét vagy masokkal vald nyilvdnos megosztasit. On
rendelkezik a Megoldason keresztiil On altal kozzétett vagy megosztott Felhasznal6i Tartalomra a
vonatkozo jogszabalyok altal biztositott valamennyi meglévé szellemi tulajdonjoggal, amelyre a
jelen Szerzddésben foglalt jogok, licencek és egyéb feltételek vonatkoznak, beleértve a masoknak
a barmely hasznalt vagy modositott Felhasznaloi Tartalomhoz fiz6d6 jogait. A Forgalmazoi
Csoport minden tagja szamara nem kizarolagos, korlatozas és feltétel nélkili, korlatlan, az egész
vilagra érvényes, visszavonhatatlan, 6rokds és jogdijmentes jogot és licencet biztosit, hogy
kizarolag a Megoldasok Szerzddésben foglaltak szerinti biztositasdnak céljabol a valamely
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Megoldason keresztiil On altal kozzétett vagy megosztott Felhasznaloi Tartalmait (és az azokbol
szdrmaztathatd munkéakat) részben vagy egészben felhasznélja, lemasolja, rdgzitse, terjessze,
reprodukalja, nyilvanossagra hozza, eladja, tovabbértékesitse, tovabblicencelje (t6bb szinten
keresztil), modositsa, atalakitsa, nyilvanosan megjelenitse, atruhézza, kozzétegye, sugarozza,
leforditsa, mas munkak alapjaként hasznalja vagy barmilyen modon felhasznalja. Minden
alkalommal, amikor Felhasznal6i Tartalmakat tesz kdzzé vagy oszt meg, a Forgalmazoi Csoport
minden tagja szamara Kijelenti és szavatolja, hogy az On életkora eléri a tartézkodasi helye szerinti
orszagban vagy joghatdsagban érvényes nagykorusagi hatart, illetve sziildje vagy torvényes
gyamja annak a fiatalkorinak — vagy rendelkezik az érintett fiatalkoru sziil6jének vagy torvényes
gyamjanak minden sziikséges hozzajarulasédval —, aki szerepel a kozzétett vagy megosztott
Felhasznal6i Tartalmakban, vagy kozremiikodott abban, valamint az adott Felhasznaloi
Tartalmakhoz kapcsolddoan: (i) On a Felhasznaléi Tartalmak kizarélagos szerzdje és szellemi
tulajdonosa, vagy torvényes joga van a Felhasznaloi Tartalmak kdzzétételére vagy megosztasara,
valamint a jelen 5.3. szakaszban a felhasznalasra vonatkozoan leirt jogoknak a Forgalmazoi
Csoport barmely tagja szamara valo biztositasara anélkul, hogy ezzel a Forgalmaz6 Csoport
tagjaira kotelezettséget rona barmely harmadik féltdl szarmaz6 hozzajarulas beszerzésére, vagy
barmilyen kotelezettséget vagy feleldsséget rona a Forgalmazoi Csoport tagjaira; (ii) a
Felhasznal6i Tartalmak pontosak; (iii) a Felhaszndléi Tartalmak nem sertik, és a jelen
Szerzddésben a Forgalmazo6i Csoport egyes tagjai szdmara biztositott hasznalat és felhasznalas
nem fogja sérteni barmely harmadik fél barmilyen szellemi tulajdonat vagy egyéb jogat; illetve
(iv) a Felhasznal6i Tartalmak nem szegik meg a jelen Szerzddést, és nem okoznak sériilést vagy
kart semmilyen személynek.

6. Korlatozott szavatossag; jogi nyilatkozat és
a felelosség kizarasa

6.1. A jelen 6. szakasz fennmaradd része alapjan a Forgalmazd garantalja, hogy a Megoldas
alapjaiban a Dokumentacionak megfeleléen fog miikddni vagy lesz miikodtetve a Megoldas
kezdeti beszerzését kovetd 30 napos iddszak soran. Szavatossagi igény benyljtasahoz kdvetnie
kell az attol a forrastol kapott utasitasokat, akitél a Megoldast beszerezte. Ha a Megoldas
alapjaiban nem a Dokumentéacionak megfelelden mitkddik, a Forgalmazoi Csoport egyes tagjai,
valamint az egyes Forgalmazéi Partnerek teljes és kizarolagos feleldssége, illetve az On
kizarolagos jogorvoslati lehetGsége az ilyen szavatossaggal kapcsolatban — a Forgalmazo belatasa
szerint — az alabbiakra korlatozodik: (i) a Megoldas kicserélése; vagy (ii) a Megoldas visszaadasa
¢és a megfizetett el6fizetési dij az El6fizetési id6tartam le nem jart és fel nem hasznalt részére
aranyositott részének visszatérittetése. A jelen szavatossag csak az eredetileg atadott Megoldasra
vonatkozik, a kdvetkezdkre nem: (1) barmely Frissitésre; vagy (i1) barmely olyan hibéra, amelyeket
a Megoldas: (A) nem a Forgalmaz6 altal biztositott szoftverekkel, hardverekkel vagy egyéb
anyagokkal, vagy (B) a Forgalmazé Dokumentacioban lefektetett kdvetelményeinek nem
megfeleld Eszkozokkel, szoftverekkel és egyéb anyagokkal valé kombinécidja, miikddtetése vagy
hasznalata okoz.

6.2. A JELEN SZERZODES 6.1. SZAKASZABAN FOGLALTAK KIVETELEVEL A
FORGALMAZOI CSOPORT TAGJAI ES A FORGALMAZOI PARTNEREK NEM



GARANTALJAK A MEGOLDAS VAGY A DOKUMENTACIO HASZNALATAVAL
ELERHETO MUKODEST VAGY EREDMENYEKET. A JELEN SZERZODES 6.1.
SZAKASZABAN FOGLALTAK KIVETELEVEL A MEGOLDAS ,JELENLEGI
ALLAPOTABAN” BOCSATJUK RENDELKEZESRE, ES A FORGALMAZOI CSOPORT
TAGJAlI ES A FORGALMAZOI PARTNEREK KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT
SZAVATOSSAGOT VAGY FELTETELEKET NEM VALLALNAK, ILLETVE - A
JOGSZABALYOK ALTAL LEHETOVE TETT MAXIMALIS MERTEKBEN — NEM
VALLALNAK SEMMILYEN JOGSZABALYON, SZOKASJOGON, JOGERTELMEZESEN
VAGY JOGELVEN ALAPULO SZAVATOSSAGOT VAGY FELTETELT, BELEERTVE A
HARMADIK FELEK JOGAIRA VONATKOZO JOGBITORLAS-MENTESSEGGEL,
JOGCIMEKKEL, ELADHATOSAGGAL, MEGFELELO MINOSEGGEL VAGY
BARMILYEN ADOTT CELRA TORTENO FELHASZNALHATOSAGGAL KAPCSOLATOS
VELELMEZETT SZAVATOSSAGOT VAGY FELTETELEKET. A FORGALMAZO NEM
SZAVATOLJA, HOGY AZ EGYES MEGOLDASOK MUKODESEBEN NEM
KELETKEZHET ZAVAR VAGY HIBA, HOGY AZ EGYES MEGOLDASOK
MEGFELELOEN MUKODNEK BARMELY ADOTT ESZKOZON VAGY BARMELY
HARDVER- ES/VAGY SZOFTVERKONFIGURACION, ILLETVE HOGY AZ EGYES
MEGOLDASOK TOKELETES VEDELMET NYUJTANAK ES GARANTALJAK AZ
INTERNETEN TAROLT VAGY TOVABBITOTT ADATOK, INFORMACIOK VAGY
TARTALMAK SERTETLENSEGET.

6.3. A JELEN SZERZODES BARMELY MAS RENDELKEZESE ELLENERE BARMELY, AZ
ON SZAMARA DiJ NELKUL NYUJTOTT MEGOLDAST (BELEERTVE AZ , INGYENES”,
LPROBAVERZIOS” VAGY ,BETAVERZIOS” MEGOLDASOKAT) ,JELENLEGI
ALLAPOTBAN”, , MINDEN HIBAJUKKAL” ES ,,A RENDELKEZESRE BOCSATOTTAK
SZERINT”, BARMILYEN JOTALLAS ES A FORGALMAZO TAMOGATASA VAGY
EGYEB SZOLGALTATASAI NELKUL BIZTOSITJUK.

6.4. AMENNYIBEN A JOGSZABALYOK MEGENGEDIK, OKTOL VAGY FELELOSSEGI
SZABALYTOL FUGGETLENUL A FORGALMAZO VAGY BARMELY VALLALAT,
AMELY IRANYITJA A FORGALMAZOT, ANNAK IRANYITASA ALATT ALL, VAGY
AZZAL EGYUTT TARTOZIK MAS IRANYITASA ALA (OSSZEFOGLALOAN:
,,FORGALMAZOI CSOPORT”), ILLETVE ANNAK MEGBIZOTTAL
LICENCTULAJDONOSAI, KEPVISELOI, BESZALLITOI, DISZTRIBUTORAL,
VISZONTELADOI, VALAMINT A VEZETEK NELKULI SZOLGALTATOK, AMELYEK
HALOZATAN VAGY RENDSZEREIN KERESZTUL BARMELY MEGOLDAS
BIZTOSITASA TORTENIK, ILLETVE A FORGALMAZOI CSOPORT BARMELY
TAGJANAK EGYEB UZLETI PARTNEREI (OSSZEFOGLALOAN: , FORGALMAZOI
PARTNEREK”) NEM TARTOZNAK SEMMILYEN FELELOSSEGGEL ONNEL VAGY
HARMADIK FELEKKEL SZEMBEN A KOVETKEZOKERT:

6.4.1. BARMILYEN KOZVETETT, KOVETKEZMENYES, VELETLEN, BUNTETO,
SPECIALIS VAGY PELDAERTEKU KARTERITES ES VESZTESEG, ANNAK OKATOL
VAGY ELMELETI HATTERETOL FUGGETLENUL;



6.4.2. AZ UZLETI EREDMENYEK, HASZON VAGY BEVETEL ELMARADASA, A
SZEMELYES ADATOK NYILVANOSSAGRA KERULESE, AZ ESzZKOzZOK VAGY
MEGOLDASOK (BELEERTVE A MEGOLDAST) HASZNALHATATLANSAGA, A
FELESLEGES KIADASOK, A HELYETTESITO VAGY CSEREJAVAK, -
SZOLGALTATASOK ES DIGITALIS TERMEKEK BESZERZESENEK KOLTSEGEI, AZ
UZLETVITEL MEGSZAKADASA, AZ ADATOK VAGY BARMILYEN EGYEB
INFORMACIOK BARMELY NYILVANOSSAGRA KERULESE VAGY ELVESZTESE
(BELEERTVE AZOK BARMELY SERULESET, ROMLASAT VAGY ELERHETETLENNE
VALASAT) (FUGGETLENUL ATTOL, HOGY A FENTI VESZTESEGEK, KAROK,
KOLTSEGEK VAGY KIADASOK KOZVETLEN VAGY KOZVETETT VESZTESEGNEK
VAGY KARNAK TEKINTHETOK-E); VALAMINT

6.43. A JELEN SZERZODESBOL VAGY AZ ANNAK KERETEBEN BIZTOSITOTT
BARMELY ,MEG,OLDAS],B(')L EREDO BARMELY ANYAGI ES NEM ANYAGI
VESZTESEGERT ES KARERT:;

MEG HA AZ ILYEN VESZTESEGEK VAGY KAROK LEHETOSEGEROL A
FORGALMAZOI CSOPORT ADOTT TAGJA VAGY AZ ADOTT FORGALMAZOI
PARTNER TAJEKOZTATVA IS LETT. A JELEN SZERZODES ETTOL ELTERO
KIJELENTESEI ES AZ EGYEB ELLENTETES FELTETELEK ELLENERE A
FORGALMAZOI CSOPORT EGYETLEN TAGJA ES EGYETLEN FORGALMAZOI
PARTNER SEM FELEL AZ ON VAGY BARMELY HARMADIK FEL (AKAR KOZVETLEN,
AKAR KOZVETETT) VESZTESEGEERT VAGY KARAERT, HA BARMELY
MEGOLDASON KERESZTUL VAGY AZZAL KAPCSOLATBAN TOVABBITOTT,
FOGADOTT VAGY TAROLT ADATOKHOZ VAGY TARTALOMHOZ BARMILYEN
OKBOL JOGOSULATLANUL HOZZAFERNEK, AZOKBAN KART TESZNEK, VAGY
RONGALJAK, ELERHETETLENNE TESZIK, TORLIK, ELLOPJAK, MEGSEMMISITIK,
MODOSITJAK, VELETLENUL NYILVANOSSAGRA HOZZAK AZOKAT, VAGY AZOK
ELVESZNEK. A JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT LEGTELJESEBB
MERTEKBEN A FORGALMAZOI CSOPORT BARMELY TAGJA VAGY BARMELY
FOGALMAZOI PARTNER AZ OSSZES VESZTESEGEKKEL ES KARTERITESEKKEL
KAPCSOLATOS, ONNEL VAGY BARMELY HARMADIK FELLEL SZEMBEN BARMELY
MEGOLDASBOL, AZ ELOFIZETESBOL VAGY A JELEN SZERZODESBOL EREDO VAGY
AZZAL KAPCSOLATBAN FENNALLO TELJES OSSZESITETT FELELOSSEGE NEM
HALADHATJA MEG A KOVETKEZOK KOZUL A NAGYOBBIKAT: (I) OT AMERIKAI
DOLLAR (5,00 USD); VAGY (II) AZ ELOFIZETESI IDOTARTAMOT KOZVETLEN
MEGELOZO 12 HONAPBAN FIZETETT ELOFIZETESI DIJAK OSSZEGE.

6.5. A FORGALMAZOI CSOPORT TAGJAI ES A FORGALMAZOI PARTNEREK
FELELOSSEGERE VONATKOZO, A JELEN SZERZODESBEN FOGLALT KIZARASOK ES
KORLATOZASOK NEM ZARJAK Kl VAGY KORLATOZZAK AZ ERINTETTEK
ESETLEGES FELELOSSEGVALLALASAT A KOVETKEZOKERT:

6.5.1. HALALESETEK, SZEMELYIl SERULESEK, VAGYONI KAR VAGY CSALAS
TEKINTETEBEN A VONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL ENGEDELYEZETT
MERTEKEN TUL; VALAMINT



6.5.2. BAR[\/IELY OLYAN UGY TEKINTETEBEN, AMELLYEL KAPCSOLATBAN A
FELELOSSEG A VONATKOZO JOGSZABALYOK SZERINT NEM KORLATOZHATO
VAGY ZARHATO K.

7. Adatvédelem; személyes ES EGYEB adatok
kezelése

7.1. Az ,Adat” fogalom jelen Szerz6dés és az Adatvédelmi szabalyzat szerinti jelentése a
kovetkezé: (a) az On dltal, a Megolddsok megrendelése soran a Forgalmazo, a Forgalmazo6i
Csoport barmely tagja, illetve valamely Forgalmazdi Partner részére megadott informacio,
ideértve az On nevét, szamlazasi cimét (ideértve a postai iranyitészamot), e-mail cimét,
telefonszamat, fizetési kartydja vagy bankszamla szamat, fizetési kartydja vagy szamlajanak
ellendrzési kodjat, a fizetési kartya érvényességének kezdd és lejarati datumat, a Forgalmazonal
vagy a Forgalmazo6i Csoport mas tagjanal 1évé szamlajanak, és mas a Szallitdé Adatvédelmi
iranyelveiben (az ,,Adatvédelmi irdnyelvek”, melyeket itt taldl) (egyiittesen ,,Tranzakcidadatok™);
(b) azon adatok, amelyeket a Megoldasra vonatkozé megrendeléseink feldolgozasa és teljesitése
soran gyliijt a Forgalmazo, a Forgalmazoéi Csoport barmely tagja, illetve a Forgalmazéi Partner,
ideértve az On Eszkozének markajara, modelljére, operéacios rendszerére és egyéb azonosito
adataira vonatkoz6 informaciokat, az On internetszolgaltatéjanak neve, az On internetprotokoll
(IP) cime; valamint (c) az On berendezésérdl és a Megoldasok hasznalatara vonatkozoé informaciok
(@ (b) és a (c) pontokban foglaltakra az Adatvédelmi szabalyzat egylttesen ,,Szolgdltatdsi
Adatokként” hivatkozik).

7.2. On felhatalmazza a Forgalmazdt, a Forgalmazo6i Csoport mas tagjat, illetve a Forgalmazdi
Partnert, hogy felhasznalja az On Adatait a Forgalmazé vonatkoz6é Adatvédelmi szabalyzataban
foglalt célokra. On tudomasul veszi, hogy Adatainak ezen felhasznalasa magéaban foglalja az On
altal megrendelt El6fizetések feldolgozasat és teljesitését, a Megoldasok fejlesztését, valamint az
On 4ltal eléfizetett Megoldasokra vonatkozd informaciok szolgaltatasat, tovabba mas Megoldasok
felajanlasat. On tudomasul veszi, hogy a Forgalmazé vagy a Forgalmazoi Csoport mas tagja
megoszthatja az On Adatait a Forgalmazoi Partnerekkel, Ggymint a Forgalmazo e-kereskedelmi
platformszolgéltatoival és pénzforgalmi adatfeldolgozdival, a tamogatd, szolgéltatési
tevékenysegeket és a Megoldasokat a Forgalmazé nevében biztosité szolgaltatokkal, tovabba a
Megoldasok vonatkozéasaban a Forgalmazo6 vagy a Forgalmazéi Csoport valamely tagja részére
vasarlasi elemzéseket és Gsszeomlas-elemzéseket biztositd szallitokkal. On tudomasul veszi
tovabbé, hogy a Forgalmaz6 vagy a Forgalmazéi Csoport valamely tagja megoszthatja az Adatokat
anonimizalt és dsszesitett formaban harmadik felekkel trendelemzések céljabal.

8. Megszunés

8.1. A jelen Szerzédés azonnal megsziinik, ha On megszegi a jelen Szerzédésben foglalt barmely
kotelezettséget (ideértve a 2., 5. vagy 10. szakaszban foglalt kotelezettségek megszegeset),
amelynek kovetkeztében elvesziti a Frissitésekre vonatkozo jogat, valamint azon jogosultsagat,
hogy visszatéritsék Onnek az El6fizetési idétartam le nem jért, illetve fel nem hasznalt részére juté
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elofizetési dij Osszegét. A Forgalmazd fenntartja a jogot minden egyéb jogszabaly altal
megengedett jogorvoslatra, amennyiben az On jelen Szerzédésben foglalt kételezettségeinek a
megszegése negativan befolyasolja a Forgalmazoi Csoport barmely tagjat vagy barmely
Forgalmazo6i Partnert. A Forgalmazo6i Csoport tagjai €és a Forgalmazdi Partnerek feleldsségére
vonatkozo, a jelen Szerzédésben foglalt kizarasok és korlatozasok a jelen Szerzédés
megsziinésével hatalyban maradnak.

8.2. A Forgalmaz6 az Onnek kiildétt értesités Utjan sajat belatasa szerint azonnal megsziintetheti a
jelen Szerzédést barmely adott vagy az Osszes Megoldas tekintetében, amely esetben a
Forgalmazoi Csoport egyes tagjai, valamint az egyes Forgalmazoi Partnerek teljes és kizarolagos
feleldssége, illetve az On kizarolagos jogorvoslati lehetdsége az ilyen megsziintetéssel
kapcsolatban a megfizetett eléfizetési dij az Eldfizetési idétartam le nem jart és fel nem hasznalt
részére aranyositott ©sszegenek visszatéritésére korlatozodik. Az ilyen megszintetések
hatalybalépésétdl On nem jogosult a tovabbiakban az érintett Megoldasok és Dokumenticio
hasznélatara.

9. Az Egyesiilt Allamok kormanyzatanak
korlatozott jogai

Minden Megoldas ,kereskedelmi terméknek” mindsiil, amely definicioja a 48 C.F.R. 2.101
szakaszban taldlhatd, és ,kereskedelmi szamitogépes szoftverbdl”, illetve ,kereskedelmi
szamitogépes szoftver dokumentéaciojabol” all, amely kifejezések definicidja a 48 C.F.R. 12.212
szakaszban talalhato. A 48 C.F.R. 12.212, illetve a 48 C.F.R. 227.7202-1 és 227.7202-4 kozotti
szakaszoknak megfeleléen minden, az Egyesiilt Allamok kormanyahoz tartoz6 végfelhasznalé az
ilyen Megoldasokhoz és az azokhoz tartoz6 Dokumentaciohoz kizér6lag azon, a jelen
Szerz8désben meghatarozott jogok mellett jut hozza, amelyek a nem kormdanyzati ligyfelekre
érvényesek. Az ilyen Megoldasok és az azokhoz tartoz6 Dokumentécié hasznalata annak
elismerését jelenti az Egyesiilt Allamok kormanyzati szervei éltal, hogy a szamitogépes szoftver
¢és annak dokumentacidja kereskedelmi célu, illetve a jelen Szerzddésben ismertetett jogok €s
korlatozasok elfogadasanak is mindsiil.

10. Exportkorlatozasok

On elfogadja, hogy betartja a Megoldasok exportalasara és Ujraexportalasara vonatkozo
valamennyi egyesilt allamokbeli és nemzetkodzi jogszabalyt, beleértve az Egyesiilt Allamok
exporthivatalanak szabalyozasait, vagy az Egyesilt Allamok és egyéb kormanyok
végtelhasznaloi, véghasznalati vagy orszagokra kiterjedd korlatozasait. A fentiek altalanossagatol
vald eltérés nélkiil On kijelenti, szavatolja és véllalja a kdvetkezoket: (i) On nem szerepel a tiltott
személyek listajan, az ellendrizetlen listan, a szervezetek listajan, a kiilonleges megjelolési
allampolgarok listajan, a tiltolistan, illetve az Egyesiilt Allamok korménya altal kozzétett barmely
mas listan; tovabba, hogy (ii) On nem hasznalja fel, nem exportalja vagy re-exportalja a Megoldast
olyan terlletekre, rendeltetési helyekre, vallalatok vagy személyek részére, amelyek az Egyesult
Allamok és az EU altal elrendelt embargok vagy kereskedelmi szankciok hatalya ala esnek. On



vallalja, hogy a Forgalmazdi Csoport valamennyi tagjat kartalanitja, megvédi és karmentességérol
gondoskodik valamennyi olyan kdveteléssel, igénnyel, keresettel vagy eljaréssal, valamint minden
olyan karokozassal, felelésséggel, koltséggel és kiadassal szemben, amely a jelen 10. szakasz On
altal torténd betartdsanak sikertelenségébdl kovetkezik.

11. Kotelezo érvényu valasztottbiraskodasi
szerzodés és csoportos perinditasrol valo
joglemondas

11.1. A jelen 11. szakasz érvenyes minden olyan esetben, amely soran Jogvita alakul ki barmely
Megoldashoz, barmely Megoldas eldfizetéséhez vagy a jelen Szerzddéshez kapcsolododan, és
amely Ont és a Forgalmazot érinti. A ,,Jogvita” a jelen 11. szakaszban barmilyen vitat, eljarast
vagy vitas kérdést jelenthet, az inditott eljaras(ok) kivaltd okatol fuggetlendl (vagyis mas
lehetséges jogi eljarast kivaltd okok vagy jogalapok mellett magaban foglalja a szerz6désszegésen,
megtévesztésen vagy csalason, kartalanitason, karokozason (beleértve a hanyagsagot és a szigoru
termékfeleldsséget), illetve a jogszabalyok vagy elbirasok megszegésén alapul6 kdveteléseket).

11.2. Jogvita esetén Onnek értesitést kell kiildenie Forgalmazo részére a Jogvitarol. Ez az irasos
nyilatkozat tartalmazza a nevét, cimét és kapcsolattartasi adatait, a Jogvita kivalté okéat és az
igényelt jogorvoslatot. A Jogvitarol szol6 értesitést e-mailben kell elkildeni a Forgalmazonak a
legal@avast.com cimre (az e-mail targya: Section 11 Notice of Dispute Under EULA (Jogvitarol
sz010 értesités a Végfelhasznaldi Licencszerz6dés 11. pontja értelméeben)).

11.3. BARMILYEN JOGVITA ELDONTESERE VAGY MEGOLDASARA IRANYULO
MINDEN JOGI ELJARAS KIZAROLAG EGYENI ALAPON INDITHATO BARMELY
RENDELKEZESRE ALLO FORUMON. ON NEM KERESHET ALKALMAT ARRA, HOGY
EGY JOGVITAT CSOPORTOSAN INDITOTT PERKENT, KOZERDEKU KERESETKENT
VAGY BARMILYEN OLYAN ELJARASKENT VIGYEN BIiROSAGRA, AMELYBEN
BARMELYIK FEL KEPVISELETI FORMABAN  VESZ RESZT. SEM
VALASZTOTTBIRASKODAS, SEM EGYEB ELJARAS NEM VONHATO OSSZE EGY
MASIKKAL ANELKUL, HOGY ELOTTE ERROL AZ OSSZES ERINTETT FELTOL
SZARMAZO IRASOS BELEEGYEZES SZULETNE AZ OSSZES ERINTETT
VALASZTOTTBIRASKODAS ES EGYEB ELJARAS TEKINTETEBEN.

11.4. Amennyiben On és a Forgalmaz6 nem oldja meg a Jogvitat peren kiviil, a Jogvita rendezésére
iranyuld barmely mas torekvés az Egyesiilt Allamok Szévetségi Valasztotthirdsagi Torvényének
(,,Federal Arbitration Act, FAA”) 9 U.S.C. § 1 et seq. szakasza szerinti kotelez6 valasztottbirdsagi
eljarasban és New York allam anyagi jogszabalyai alapjan zajlik (tekintet nélkil a jogvéalasztas
elveire). A lenti 11.5. fejezetben rogzitettek kivételéve, On lemond a perinditasi jogardl (vagy
arrol, hogy félként vagy csoport tagjaként perben részt vegyen) minden birosag eldtti Jogvitaban,
bir6d vagy eskiidtszék elott. Minden felmeriild Jogvitat egy semleges valasztottbird bevonasaval
kell megoldani, akinek a dontését véglegesnek kell tekinteni, az FAA rendelkezéseiben foglalt
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korlatozott birosagi feliilbiralasi jog kivételével. A felek felett joghatosaggal rendelkezé barmely
birdsag érvenyesitheti a valasztottbird dontéset.

11.5. A jelen 11. szakaszra vonatkozd vélasztottbiraskodasi kovetelményekre az alabbi kivételek
érvényesek:

11.5.1. Peres uton rendezhet barmilyen Jogvitat a kis értékii kovetelések birosdgan abban az
orszagban vagy hasonlo politikai térségben, amelyben lakik, ha a Jogvita megfelel a kis értéki
kovetelések birosaga feltételeinek. Ha kovetelést kezdeményez a kis értékii kovetelések birdsagan,
On felels minden birosagi koltség és dij megfizetéséért.

11.5.2. Az AVG szellemi tulajdonjoganak barmely allitélagos megseértésével kapcsolatos 6sszes
Jogvitét birdségon oldjak meg.

11.5.3. Ha On az Eurdpai Unid, Norvégia, Izland vagy Liechtenstein teriiletén ¢16 fogyaszto, a
Jogvitajat az Europai Bizottsag altal létrehozott internetalapu online vitarendezési platformon
keresztiil (az ,,ODR Platform”) is rendezheti. Az ODR Platform célja a termékek és szolgaltatasok
online vésarldsaval kapcsolatos vitdk birosdgon kiviili rendezésének eldsegitése az Eurdpai
Unio6ban, Norvégidban, Izlandon vagy Liechtensteinben honos fogyasztok és kereskedok kozott.
Az ODR Platformot az alabbi hivatkozason érheti el: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11.6. Minden vélasztottbiraskodasi eljarast az Amerikai Valasztottbirésagi Szovetség (American
Arbitration Association, ,,AAA”) folytat le az AAA 2014. szeptember 1-jén hatdlyba lépett,
fogyasztdi valasztottbiraskodasi szabalyai (,,Consumer Arbitration Rules”) szerint, beleértve a
2014. szeptember 1-jén hatalyba lépett ,,Valasztottbirosagi koltségek, beleértve az AAA
adminisztrativ dijait” (Costs of Arbitration (Including AAA Administrative Fees)) cimi
rendelkezéseket (egylittesen: ,,Fogyasztoi Eljarasok™), tovabba az alabbi feltételeket:

11.6.1. A Fogyasztoi Eljarasok bizonyos koltségekkel jarnak a fogyasztd (On) és a vallalkozas
(Forgalmaz0) szamara is. Ha az igény legfeljebb 75 000 dollar értékii, a Forgalmaz6 kifizeti az
0sszes megadott dijat és koltséget, beleértve a fogyaszté szamara kijel6lt dijakat. A Forgalmazé
nem vallalja egyéb koltségek kifizetését. Ha az igény tobb mint 75 000 dollar, a Fogyasztoi
Eljarasok hatarozzak meg a kifizetést.

11.6.2. Az alabb meghatarozottak kivételével az AAA Fogyasztdi Eljarasait a felek kdzotti 6sszes
Jogvitajara alkalmazni kell. De az R-1(e) fogyasztoi valasztottbiraskodasi szabalyok szerint
barmely fél hivatkozhat a fogyasztoi valasztottbiraskodasi szabalyzat megfeleld alkalmazasara a
valasztottbird végsd dontésénél. A jelen Szerzddés hatarozza meg, hogy ez mennyire {itkdzik a
Fogyasztoi Eljarasokkal. On vallalja, hogy csak abban az orszagban vagy hasonlé politikai
térségben kezdeményez valasztottbiraskodast, amelyben lakik. A vélasztottbirdsagi eljarasok
lebonyolitasa konferenciahivas keretében torténik. Ha azonban az eljarast az AAA Fogyasztoi
Eljarasoknak megfeleléen végzik, a valasztotthiro(k) tetszés szerint személyes talalkozot
kovetelhet(nek) meg barmely fél kérésére.

11.6.3. On és a Forgalmazo beleegyezik abba, hogy az AAA valasztottbiraskodasra torténd
felkérése nem képezi részét a felek Jogvitak eldontésével kapcsolatos megallapodasanak. Ha az
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AAA nem végzi el vagy nem tudja elvégezni a valasztottbiraskodast, Onnek és a Forgalmazonak
kell megegyeznie egyetlen vélasztotthird személyében, akinek a Fogyasztoi Eljarasoknak
megfeleléen meg kell oldania a Jogvitat. Ha a felek nem tudnak megegyezni egy vélasztottbiréban,
akkor egy megfeleld joghatosagu birosag jelolhet ki valasztottbirot, akinek kovetnie kell az AAA
Fogyasztéi Eljarasait.

11.6.4. Ha a jelen 11. szakasz egy vagy tobb része jogellenesnek, érvénytelennek vagy a Jogvita
részére vagy egészére nézve ervényesithetetlennek bizonyul, akkor — és csakis akkor — ezek a
részek elvalaszthatok, és a Jogvita a jelen 11. szakasz és a jelen Szerz6dés Osszes tobbi
rendelkezésének megfelelden oldhaté meg. Ha ilyen elvalasztas eredményeként egy Jogvita egésze
vagy része birosagi eljarasba kerul, az ilyen birosagi eljarasok mindegyikére New York (New York
allam, Amerikai Egyesiilt Allamok) bir6sagainak kizardlagos joghatosaga vonatkozik. Az ilyen
birdsagi eljarasok tekintetében On elismeri és nem vitatja New York (New York allam)
birdésaganak személyes joghatdsagat, tovabba lemond a nem megfeleld illetékes birésag miatti
vagy a forum non conveniens szabalyon alapulé ellenvetésrdl, és nem kisérli meg més korzetbe
vagy joghatdsaghoz athelyezni az eljarést.

11.7. A jelen 11. szakasz fenti bekezdései ellenére, ha a Megoldast nem személyes vagy otthoni
hasznalatra szerezte be, a vélasztottbirdskodasi eljardsok — beleértve a koltségek kifizetését — az
AAA kereskedelmi valasztottbiraskodasi szabalyai (Commercial Arbitration Rules) (a
,,Kereskedelmi Eljarasok™) szerint torténnek. A Kereskedelmi Eljarasokat a felek k6zti minden
Jogvitdban megfelelden alkalmazni kell, és On villalja, hogy semmilyen eljards soran nem
kezdeményez mas megoldast. Azonban a jelen Szerz6dés hatarozza meg, hogy ez mennyire
Utkdzik a Kereskedelmi Eljarasokkal.

12. Altalanos

12.1. Ertesités. A Forgalmazo barmikor kiildhet értesitéseket e-mailben, eléugré ablakokban,
parbeszédablakokban vagy egyéb formaban, de eldfordulhat, hogy On csak a Megoldas
elinditasakor kapja meg az értesitéseket. Az értesitéseket azon a napon kell kézbesitettnek
tekinteni, amikor a Forgalmaz6 a Megoldason keresztiil eldszor elérhetove tette, fiiggetleniil attol,
hogy On ténylegesen mikor kapta meg azokat.

12.2. A jelen Szerzddéssel kapcsolatos kérdések. Amennyiben kérdése van a jelen Szerzddéssel
kapcsolatban, vagy barmilyen informéciot igényel a Forgalmazotdl, kérjuk, irjon az Avast
Software s.r.o., Pikrtova 1737/1a, Prague 4, 140 00, Cseh Koztarsasag postai cimre, a
support@avast.com e-mail-cimre, hivja a +420 274 005 777 telefonszamot, vagy latogassa meg a
www.avast.com/support webcimen talalhaté tamogatasi oldalunkat.

12.3. Kiilon szerzddések. Ha kettd vagy tobb Megoldast szerzett be, akar ha egyetlen tranzakcion
beliil is, vagy ha barmely Megoldasra tobb tranzakcié keretében fizetett eld, a jelen
Végfelhasznaloi licencszerzddést esetleg mar tobbszor is elfogadta. Bar az elfogadott szerzodési
feltételek hasonloak vagy azonosak lehetnek, a Végfelhaszndloi licencszerzddés feltételeinek
minden egyes elfogadasa egy kiilon szerzédésnek minésiil On és az adott Megoldast biztosito
Forgalmazo kozott.
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12.4. A teljes szerzédés. A jelen Szerzédés képezi az On és a Forgalmazd kozotti teljes
megallapodast a Megoldasok és a Dokumentacio On altal torténd hasznalatara vonatkozoan. A
jelen Szerzédés hatdlyon kiviil helyez minden megel6zé vagy egyidejii szobeli vagy irasbeli
kozleményt, ajanlatot, szavatossagot és nyilatkozatot a Megoldas vagy a Dokumentacio On altal
torténd telepitésére és/vagy hasznalatara vonatkozoan. Az el6z6ektdl fiiggetleniil a jelen Szerzddés
semelyik pontja sem csokkenti az On joghatdsagiban meglévé fogyasztovédelmi jogszabalyok
vagy egyeb vonatkozo jogszabalyok altal biztositott azon jogait, amelyekrol nem lehet szerzodéses
uton lemondani. A jelen Szerzddést, a Vonatkozo Feltételeket és a Dokumentaciot az észszerliség
keretein beliili leheté legnagyobb mértékben ugy kell értelmezni, hogy azok megfeleljenek
egymasnak, azonban Utkdzés esetén az iranyado rendelkezést az alabbi fontossagi sorrend szerint
kell meghatéarozni: (i) a Vonatkoz6 Feltételek; (i1) a jelen Szerzddés; és (iii) a Dokumentacio.

12.5. A szoveg ertelmezése. A Szerzédés cimsorai nem befolydsoljak annak értelmezését. Az
alanyok megjeldlésére hasznalt kifejezések nemtdl fiiggetleniil értelmezenddk. Az egyes szam
tobbes szamot is jelolhet, és forditva. A meghatarozott szavak vagy szdkapcsolatok eltérd
nyelvtani formaban is a megadott jelentésre utalnak. A ,tartalmazza” és ,,beleértve” kifejezéseket
ugy kell értelmezni, mintha kiegésziilnének a ,korlatozas nélkiil” kifejezéssel. A szoftverek,
Megoldasok vagy Frissitések ,,haszndlatara” valo hivatkozast ugy kell értelmezni, hogy az
magaban foglalja az ilyen szoftverek, Megoldasok vagy Frissitések On altali telepitését is
(amennyiben a szovegkdrnyezet ezt masként nem igényli). A jelen Szerzddés eredetileg angol
nyelven késziilt. Bar a Forgalmazo elérhetévé teheti az On szadmaéra a Szerzédés egy vagy tobb
forditasat is az On kényelme érdekében, ellentmondas vagy eltérés esetén a jelen Szerzédés angol
nyelvi valtozata az irdnyadd. Ha kétértelmiiség, illetve szandékkal vagy értelmezéssel kapcsolatos
kérdés merdl fel barmilyen birosagi eljaras folyaman vagy egyéb modon, a Szerzddés feltételei
annak szellemében értelmezenddk, hogy azt a felek kdzosen fogalmaztak meg, igy nem vetddhet
fel olyan vélelem vagy bizonyitasi teher, amely szerint a Szerz6dés barmely rendelkezése a
fogalmaz6 szandéka szerint valamely fél szamara kedvez6 vagy hatranyos.

12.6. Elvélaszthatosag. Ha a Szerz6dés barmely rendelkezése barmely vonatkozd jogszabaly
értelmében jogellenesnek, érvénytelennek vagy érvényesithetetlennek mindsiil, az adott mértékig
ugy kell tekinteni, hogy nem képezi a Szerz6dés részét, a Szerz6dés tovabbi rendelkezései pedig
tovabbra is a vonatkozd jogszabalyok altal engedélyezett legteljesebb mértékben érvényesek és
hatalyosak maradnak.

12.7. Ellehetetlendilés. A Forgalmazo6 nem vallal felelésséget olyan teljesitménybeli hibakért vagy
késésekért, amelyek egésze vagy része a kozmiivek (beleértve az dramellatast) meghibasodasabol,
az internet, a telekommunikaciés vagy informatikai szolgéltatasok kimaradasabdl,
telekommunikéacios vagy informatikai eszkozok meghibasodasabdl, illetve
munkabesziintetésekbdl vagy mdés munkaiigyi zavarokbol (nem kizarélagosan ideértve a
Forgalmazoi Csoport barmely tagjat és a Forgalmazdi Partnereket ért munkabesziintetéseket és
munkaiigyi zavarokat), a haboris vagy terrorcselekményekbdl, szolgaltatasmegtagadasos
tdmadasbol, illetve a Forgalmazdi Csoport barmely tagjat vagy barmely Forgalmazéi Partnert
érintdé mas informatikai tdmadasbol vagy biztonsagi esemeénybdl, arvizekbdl, szabotazsakciokbol,
tlizesetekbOl, mas természeti katasztrofakbol és vis maior eseményekbdl, vagy egyéb olyan okbol
adodik, amely a Forgalmazéi Csoport barmely tagja vagy barmely Forgalmazoi Partner észszerlien
korilhatarolt befolyasa ala nem tartozik.



12.8. Joglemondas. Amennyiben barmely fél nem ragaszkodik a Szerz6désben foglalt feltételek és
rendelkezések szigora teljesitéséhez, az nem mindsiil a jelen Szerzdédéssel vald késdbbi
megfeleloségrol torténd joglemonddsnak vagy lemondasnak. A Szerzodés feltételei ¢€s
rendelkezései tovabbra is teljes mértékben érvényesek és hatalyosak maradnak. A Szerz6dés
barmely feltételének vagy rendelkezésének barmely fél részérdl és barmilyen célbol kifolyolag
torténd joglemondasa kizardlag kézjeggyel ellatott, irdsos formaban Iéphet hatalyba. Amennyiben
a felek barmelyike nem emel kifogast a Szerzédés barmely rendelkezésének a masik fél altali
megszegése ellen, ez nem mindsiil folyamatos joglemondasnak a Szerzddés ugyanazon vagy
egyéb eldirasainak megszegésére vonatkozdan.

12.9. Atruhazés. A Forgalmazo eldzetes irasos beleegyezése nélkiil On nem ruhéazhatja at a
Szerzddésben foglalt jogait és kotelezettségeit. A Forgalmazo a Szerz6dést barmikor, sajat belatasa
szerint atruhdzhatja, az On eldzetes irasos beleegyezése nélkiil.

12.10. Harmadik haszonélvezd fél kizarasa. A jelen Szerzédés semelyik kifejezett vagy
vélelmezett eléirdsa sem hivatott Ondn, a Forgalmazoéi Csoport tagjain és a Forgalmazoi
Partnereken kiviil semmilyen harmadik félre semminemii jogot, elényt vagy jogorvoslati
lehetdséget a jelen Szerzédés szerint vagy abbol eredden biztositani. Ondn, a Forgalmazdi Csoport
tagjain és a Forgalmazoi Partnereken kivil semmilyen harmadik fél nem rendelkezik a
Szerz8désbdl fakadoan jogalappal semmilyen kereset tekintetében. A Forgalmazo jogosult (de
nem koteles) a Forgalmazdi Csoport barmely tagjanak vagy barmely Forgalmazdi Partnernek a
jelen Szerzddés ala tartozé barmely jogait, jogorvoslati lehetdségeit, feleldsségkorlatozasait és -
kizarésait, valamint jogi védelmét kieszk6zolIni, beleértve a Forgalmazoi Csoport barmely tagja
vagy barmely Forgalmazo6i Partner altal elszenvedett vagy tekintetében felmeriild olyan
veszteségekkel, kérokkal és keresetekkel kapcsolatos jogok és jogorvoslatok tekintetében,
amelyek: (i) a jelen Szerzddés barmely feltételének On altal valé be nem tartasanak kovetkeztében
vagy azzal Osszefiiggésben meriilnek fel; vagy (ii) amelyek tekintetében On a jelen Szerzddés
hatalya alatt kartalanitasi feleldsséggel tartozik. Az ilyen veszteségek, karok és keresetek nem
tekinthetk a 6.4.1. szakasz értelmében kozvetett, kovetkezményes vagy véletlen veszteségnek
vagy karnak, amennyiben az ilyen veszteség, kar vagy kereset nem a Forgalmazd, hanem a
Forgalmazoi Csoport egy masik tagja vagy egy Forgalmazoi Partner érdekkdrében merdlt fel.

12.11. Irdnyado jog. A jelen Szerzédésre és a (11. szakaszban meghatarozottak szerinti) barmely
Jogvitara az USA New York allamanak anyagi joga az iranyadd, tekintet nélkil a jogvalasztasi
elvekre. Az Egyesiilt Nemzetek Szovetségének nemzetkozi éarukereskedelmi szerzodésekre
vonatkozd konvencidja a Szerz6désre nem érvényes, annak alkalmazasat a Szerzodés kifejezetten
kizarja.

12.12. Internetkapcsolat. Egyes Megoldasok miikodéséhez aktiv és stabil internetkapcsolat
sziikséges. Az On feladata ezért arrol gondoskodni, hogy mindenkor legyen é18 és stabil
internetkapcsolata.

12.13. Terméknevek. A Forgalmazé idérdl idére megvaltoztathatja az egyes Megoldasok nevét,
vagy modosithatja a Megoldashoz rendelt vallalat nevet és emblémajat a Forgalmazoi Csoport egy
masik tagjanak vagy valamely Forgalmazdi Partnernek a nevére és emblémajara. Ezek a
valtozasok a Megoldasokra valo elofizetéseire, az Eldfizetési idOtartamokra vagy a jelen



Szerzddésre nincsenek kihatassal, és nem jogositjadk fel a Megoldasokra valo eléfizetései, az
Eléfizetési idészakok vagy a jelen Szerzddés felmondasara.

13. Kiilonleges feltételek

Az aldbbi kilonleges feltételek csak bizonyos Megoldasokra érvényesek. Ha ezen kildnleges
feltételek és a Szerzodés egyéb részei kozotti ellentmondas 1€p fel, az érintett Megoldasok
tekintetében ezen kiilonleges feltételek az iranyadoak és élveznek elsdbbséget.

13.1. Harmadik felek szoftverei, szolgaltatasai és egyéb termékei. Némely Megoldas lehetoséget
kinal harmadik felekt6l szarmazd szoftverek, szolgaltatdsok ¢és mads, a harmadik felek altal
biztositott termékek beszerzésére. On elfogadja, hogy az adott harmadik fél kizarolagosan felel
annak kinalataért, és a Forgalmazé nem tesz nyilatkozatot vagy nem szavatol azokkal az
ajanlatokkal kapcsolatban, illetve nem vallal felelésséget azokért, ha pedig On ugy dént, hogy
beszerez ¢s haszndl ilyen harmadik félt6l szdrmazo ajanlatot, az ajanlatok és hasznalatuk a
harmadik fél altal megkdvetelt licencszerzodések, hasznalati feltételek, adatvédelmi nyilatkozatok
és/vagy mas feltételek hatalya ala esik.

13.2. Menedzselt szolgaltatdi licencek. Ezen 13.2. szakasz vonatkozik az alabbiakra: (i)
amennyiben a Vonatkozo Feltételek feljogositjak Ont a CloudCare, Managed Workplace, Avast
Business Services, CCleaner Business Edition, vagy mas Megoldasok hasznéalatara annak
érdekében, hogy MSP szolgaltatasokat nyujthasson harmadik felek részére; tovabba (ii)
valamennyi licenctulajdonos szamara, hogy igénybe vegyék a CCleaner Cloud for Business
szolgéltatast.

13.2.1. A jelen 13.2. szakaszban hasznaltak szerint:

(a) Az ,,Avast Business Szolgaltatas” kifejezés HD-szolgaltatasokat és/vagy NOC-szolgéaltatasokat
jelol, a szovegkornyezettdl fiiggden.

(b) Az ,,Ugyfél” egy olyan harmadik felet jeldl, aki szamara az MSP-szolgaltatasokat ny(ijtja vagy
nyUjtani kivanja.

(c) A ,,HD-szolgaltatasok” kifejezés azon ugyfélszolgalati szolgaltatasokat jeldli, amelyeket a
Forgalmazo vagy annak harmadik félnek szamito beszallitoja egy vagy tobb Ugyfél kiszolgalasa
érdekében Onnek nyujt, minden esetben a Forgalmazd altal esetleg idénként modositott
Dokumentacioban leirtaknak megfelelden.

(d) Az ,,MSP-szolgaltatasok™ kifejezés az On altal a Megoldas (beleértve a megfeleld Avast
Business Szolgaltatas) hasznélataval torténd, az Ugyfelei szamara biztositott feliigyelt
szolgéltatast jelenti.

(e) A ,,NOC-szolgaltatasok” kifejezés azon tavoli Eszkozfeliigyeleti és -kezelési szolgaltatasokat
jeloli, amelyeket a Forgalmazé vagy annak a harmadik félnek szamitd beszallitdja egy vagy tobb



Ugyfél kiszolgalasa érdekében Onnek nyujt, minden esetben a Forgalmazo altal esetleg idonként
modositott Dokumentéacidban leirtaknak megfelelden.

(f) A ,.Szolgdltatdsi Szerzédés™ az On és egy Ugyfel kozott létrejott szerzodést jeldli, amely tobbek
kozott egyértelmiien ismerteti azon Szolgaltatasokat, amelyeket On a megallapodas szerint az
Ugyfél szdmara nyujt.

13.2.2. A Forgalmazo — a jelen Szerz6dés rendelkezései értelmében — korlatozott, nem kizarolagos,
nem atruhazhatd licencet (allicencbe adasi jogosultsag nélkiil) biztosit az On szdméara a vonatkoz6
Megoldasok (ideértve, adott esetben, Avast Business Services, CCleaner Business Edition vagy
CCleaner Cloud for Business szolgaltatasokat) haszndlatidra az Eléfizetési idOtartam ideje alatt
annak érdekében, hogy On MSP Szolgéltatasokat nydjthasson Ugyfelei szamara.

13.2.3. A Forgalmazd, a jelen Szerzédéshen foglalt feltételek értelmében, biztositja a
Megoldasokat (ideértve, adott esetben, a vonatkoz6 Avast Business Services, CCleaner Business
Edition vagy CCleaner Cloud for Business szolgaltatasokat) az On szamara, hogy azok Ugyfelei
javat szolgalhassak.

13.2.4. A jelen Szerzddés feltételeinek megfeleléen On a kdvetkezoket véllalja:

(a) Megkoveteli, hogy: (i) a Megoldast dtvevé mindegyik Ugyfele (a megfeleld mértékig Ont is
beleértve) alairja a jelen Szerz6dés aktualis verzidjat, vagy egyéb modon kotelezd érvénytként
fogadja el azt; és (i) minden olyan Ugyfél, akinek megallapodasuk értelmében Megoldasokat
nyujt, alairja a Szolgaltatasi Szerzddést, vagy egyéb modon kotelezd érvényiiként fogadja el azt.
A fentiek korlatozasa nélkill On a Forgalmazd Végfelhasznaldi licencszerzédését az Ugyfél
nevében csak olyan mértékig fogadhatja el, amennyire az Ugyfél a Szolgaltatdsi Szerzédésben
vagy mas modon erre kifejezetten felhatalmazta. A Szolgaltatasi Szerz6dés rendelkezései: (i)
legaldbb olyan mértékben kell, hogy védjék a Forgalmazo6i Csoport érdekeit, mint a jelen
Szerzédés; és (ii) kifejezetten engedélyezniiik kell On és a Forgalmazéi Csoport szdmara az Ugyfél
adatainak ¢s informécidinak a Megoldasok miikodésével ¢és biztositasaval kapcsolatos
sokszorositasat, tovabbitasat, tarolasat és kezeléset.

(b) A Forgalmazo és On kozotti megallapodas értelmében kizarolagos feleldsséget vallal: (i) a
Szolgaltatasi Szerzddés hatalya ala tartozd kotelezettségei teljesitésért; (i1) annak biztositasaért,
hogy On és valamennyi Ugyfele eleget tegyen a munkavallalok és mas harmadik felek, illetve a
kapcsolodo Eszkozeiknek ellendrzésére vonatkozo hatalyos jogszabalyoknak; (ii1) hogy teljesiti
az On és az Ugyfelek szamaéra a Szerzédés, a Vonatkozé Feltételek és a Dokumentacio ltal szabott
feladatokat €s kotelezettségeket; és (iv) hogy a Szolgéltatasi Szerz0dés lejarta vagy megsziinése
esetén megszakitja az egyes Megoldasok biztositasat, és eltavolitja, vagy az Ugyféllel eltavolittatja
az egyes Megoldasokat minden olyan Eszkozrél, amelyen azok hasznalatban vannak.

13.3. Bongészotakaritd. A Bongészotakaritd bévitmény (,,BCU”) hasznalataval jovahagyja, hogy
a BCU modosithatja a bongészo aktualis beallitasait az uj bongészdbeallitasokra.

13.4. WiFi Finder. A WiFi Finder lehetévé teszi a felhasznalok szdmara, hogy a WiFi-haldzatokkal
kapcsolatos adatok megosztasaval segithessenek mas felhasznaloknak az internetelérés



létrehozasaban. Ha meg szeretné osztani a WiFi-hal6zatokkal kapcsolatos adatokat mas
felnasznaldkkal, egyediil On felel annak biztositasaért, hogy nem sérti meg harmadik felek jogait
az ilyen WiFi-haldzatok vagy a megosztott adatok vonatkozasaban. A Forgalmazoi Csoport tagjai
nem vallalnak feleldsséget azzal kapcsolatban, hogy On betartja-e a WiFi-halozatok hasznalatara
és a megosztott adatok felhasznalasara vonatkozo feltételeket.

13.5. Avast Family Space (Ugy is értékesitik, mint Star Guard Family és VVodafone Family Protect).

13.5.1. Az Avast Family Space, amelyet Ugy is értékesitenek, mint Star Guard Family és VVodafone
Family Protect (,,Family Space”) személyes, nem kereskedelmi hasznalatra szant termék,
amelynek segitségével a szlilok megvédhetik gyermekeiket, gondviseldk a gydmsaguk ala rendelt
személyeket, illetve felndttek mas olyan felndtteket, akiktdl erre megfeleld tajékoztatast kvetden
felhatalmazast kaptak. A Family Space nem hasznalhatd ettdl eltéré célokra, és a Forgalmazoi
Csoport tagjai nem vallalnak feleldsséget a nem engedélyezett vagy jogellenes hasznalatbol eredd
karokért.

13.5.2. A Family Space hasznalataval On kijelenti és szavatolja, hogy: (i) betoltétte 18. életévét;
és (ii) jogosult a Family Space-fiokja ala bevont minden személy (beleértve a 13. életéviket be
nem toltott személyeket is) adatainak gytlijtéséhez hozzajarulni, és ehhez ezuton hozza is jarul.
Tudomasul veszi, hogy a Forgalmazdi Csoport tagjai gytijtik, felhasznaljak és kozzéteszik majd a
Family Space szolgaltatasainak miikodéséhez és biztositasahoz sziikséges foldrajzi és egyéb
adatokat.

13.5.3. On tudomasul veszi, hogy: (i) a Family Space hasznalatabdl esetlegesen felmeriilt
eredmények, ideértve az adatokat és lizenetkiildést, esetlegesen nem lesznek pontosak, iddszerliek
vagy megbizhatoak; (ii) az On altal kifogasolhatonak vélt vagy letiltani kivant tartalmakat a Family
Space nem minden esetben tiltja le; (iii) a Family Space esetenként olyan tartalmakat is letilthat,
amelyeket On elfogadhatdnak vél; tovabba (iv) mivel a harmadik fél altal nydjtott tartalom kiln
értesités nélkiil valtozhat, a Forgalmazé nem tudja garantilni, hogy tartalmi és tartalomsz{ird
kategoriai minden esetben naprakésznek mindsiilnek a harmadik fél tartalmai vonatkozasaban.
Amennyiben Ugy gondolja, hogy a Family Space rosszul osztadlyoz valamely helyet vagy
szolgaltatast, értesitse e-mailben a Forgalmaz6t a familyspace@avast.com cimen.

13.6. Mobilalkalmazésok. A jelen 13.6. szakasz a Mobileszk6z6kon val6 hasznalatra késziilt egyes
Megoldasokra vonatkozik.

13.6.1. A Google Play aruhazbol (http://play.google.com) letdltott egyes Megoldasok esetén: a
jelen Szerzddés Aaltal biztositott licenc a Google Play aruhazbol letoltott alkalmazasok
alapértelmezett feltételei altal biztositott Megoldashasznalati jogok helyett alkalmazandé.

13.6.2. Az Apple App Store aruhazbol letoltott egyes Megoldasok esetében az alabbi feltételek
érvényesek:

(a) A jelen Szerzddés altal biztositott licencek a Megoldasnak egy, az Apple App Store druhdz a
http://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/us/terms.html cimen, illetve egyeb hasonld
webhelyeken vagy egyéb modokon elérhetd szolgaltatasi feltételeiben megfogalmazott



mailto:familyspacehelp@avast.com
http://play.google.com/
http://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/us/terms.html

felhasznalasi szabalyok szerint On altal birtokolt vagy kezelt iPhone, iPod touch vagy egyéb
Apple-eszkdz hasznalatara vonatkozo, nem atruhazhato licencre korlatozodnak.

(b) Ez a Szerzddés kizardlag a felek kozott kottetik, és nem az Apple vallalattal. Kizarélagosan a
Forgalmazo — nem pedig az Apple — felelés a Megoldasért és az ilyen Megoldasok tartalmaért.

(c) Az Apple semmilyen kotelezettséget sem vallal a Megoldassal kapcsolatos karbantartasi és
tdmogatasi szolgaltatasok biztositasa tekintetében.

(d) Ha a Megoldas nem felel meg barmely vonatkozé szavatossagnak, értesitheti az Apple
véllalatot, és az Apple visszatériti Onnek a Megoldas vételarat. Az alkalmazando6 jogszabalyok
altal megengedett maximalis mértékben az Apple semmilyen tovabbi szavatossagi kotelezettséget
nem vallal a Megoldassal kapcsolatosan, tovabba az On, a Forgalmazd és az Apple kozétt a
szavatossag valdo megfeleldség hianyabol adodd barmilyen tovabbi kdvetelés, veszteség,
kotelezettség, koltség, kar vagy kiadas a Forgalmaz6 kizardlagos feleldsségi korébe tartozik.

(e) A Forgalmaz6 — nem pedig az Apple — felelds minden olyan kdvetelés kezeléséért, amelyet On
vagy egy harmadik fél nydjt be a Megoldassal vagy a Megoldas tulajdonjogaval és/vagy
hasznalataval kapcsolatosan, beleértve a kovetkezoket: (i) termékfeleldsségi karokra vonatkozd
kovetelések; (ii) barmilyen kovetelés, amely szerint a Megoldas nem felel meg egy vonatkozo jogi
vagy szabalyozési kdvetelménynek; és (iii) a fogyasztovédelmi vagy hasonld jogszabalyok alapjan
felmertiilo kovetelések.

(f) Amennyiben barmely harmadik fél azt allitja, hogy a Megoldas vagy a Megoldas birtokléasa és
hasznalata sérti a harmadik fél szellemi tulajdonjogait, a Forgalmazé — és nem az Apple —
kizarolagos feleldsséget vallal minden szellemi tulajdonnal kapcsolatos kovetelés kivizsgalasaért,
vedelméért, rendezéséért és teljesitéséért.

(g) Onnek be kell tartania barmely harmadik felektdl szarmazé feltételt a Megoldas hasznalatakor.
Egy VOIP-megoldas esetén példaul nem sértheti meg a vezeték nélkili adatszolgaltatasra
vonatkoz6 szerzodést a Megoldas hasznalata soran.

(h) Az Apple és az Apple leanyvallalatai a jelen Szerz6des harmadik haszonélvez6 felei, €s miutan
On elfogadja a Szerzddés feltételeit, az Apple vallalatnak harmadik haszonélvez6 félként jogaban
all (és elfogadja a jogot) a Szerzddés érvényesitése Onnel szemben.

13.6.3. Az Amazon Appstore &ruhazbdl letoltott Megoldasok esetében az Amazon vallalat az
LYAlapértelmezett Végfelhasznaldi Licencszerzédéses Feltételek” részeként bizonyos fogyasztoi
hasznélati feltételeket hatarozhat meg az Amazon Appstore aruhaz igénybevételéhez. Ezek az
Alapértelmezett Végfelhasznaloi Licencszerzddéses Feltételek az Amazon Appstore aruhazon
keresztil beszerzett Megoldasokra érvényesek. Az Alapértelmezett Veégfelhasznaloi
Licencszerzédéses Feltételek tobbek kozott meghatarozzak, hogy a Forgalmazd a Megoldas
licencbeadodja, és az Amazon nem szamit a Szerzédés egyik ¢érintett felének sem. Ha az
Alapértelmezett Végfelhaszndloi Licencszerzodéses Feltételek és a jelen Szerzddés iitkdzik
egymassal, akkor ezen (tkdzés tekintetében az Alapértelmezett Végfelhasznaloi
Licencszerzdéses Feltételei az iranyadoak és élveznek elsdbbséget. Az Amazon nem felelds azért,



hogy a Forgalmazd vagy On betartja-e az Alapértelmezett Végfelhasznaloi Licencszerzddéses
Feltételeket.

13.7. Szakértdi kiadas. A 13.7. szakasz abban az esetben érvényes, amennyiben On valamely
Megoldas Szakért6i kiadasat szerezte be. A Vonatkozo Feltételekben meghatarozott szamu
miiszaki szakember szamara engedélyezheti, hogy a Megoldast sajat (amennyiben On vallalati
eléfizetést vasarolt) vagy harmadik felek (amennyiben On hibaelharitasi eléfizetést véasarolt)
tulajdonaban 1év0 Eszkozokon végzett optimalizalasi és szervizmunkalatok céljaval hasznalja.
Mindegyik miiszaki szakember egyidejlileg csak egyetlen Eszkozre telepitheti a Megoldast, és el
kell tavolitania azt, mieldtt visszaadnd az Eszkozt a felhasznaloja kezelésébe.

13.8. Garanciacsomag. A jelen 13.8. szakasz a Garanciacsomagokra vonatkozik.

13.8.1. A ,,Garanciacsomag” kifejezés egy olyan szolgaltatast jelol, amelynek értelmében a
Forgalmazd szakembere (egy ,,Munkatars™) kiilon el6fizetési dij ellenében tamogatast nyujt
Onnek a védett Eszkdzoket az Eléfizetési idStartam alatt megfertézé virusok és egyéb
Rosszindulatd Kodok eltavolitasahoz. A Garanciacsomagok a Forgalmazo egyes virusvédelmi
Megoldasaival vagy egyéb biztonsagi Megoldasaival (kilon-kiilén: ,,Biztonsagi Megoldas™)
egyltt vasarolhatok meg, és az adott Biztonsagi Megoldas altal nyujtott védelmet egészitik ki.

13.8.2. Ha a Garanciacsomag keretében a Forgalmazo segitségét kéri, és a 13.8.3. szakasz
értelmében On és az Eszkodz jogosult a tdmogatasra, a Forgalmazé minden kereskedelmileg
indokolt eréfeszitést megtesz, hogy tamogatast nytjtson Onnek az Eszkdzt megfertdz6 virusok
vagy egyéb Rosszindulatd Kddok eltavolitasahoz. On ezdton tudomasul veszi, elfogadja és
vallalja, hogy a Forgalmazo er6feszitései — adott esetben — nem elegendéek bizonyos virusok vagy
egyéb Rosszindulata Koédok az Eszkozrdl valo eltavolitdsahoz, valamint, hogy a Forgalmazé a
szolgéltatas nyljtasa soran — adott esetben — médosithatja, torélheti vagy karosithatja az Eszk6zon
1év6 adatokat, modosithatja az Eszkoz beallitasait, vagy egyéb modon akadalyozhatja az Eszkoz
megfeleld miikodését.

13.8.3. A Garanciacsomag a kovetkezOkre terjed ki: (i) kizarolag azon Eszkozre, amelyre On
megvasarolta a kapcsolddo Biztonsagi Megoldéast, €és nem ruhazhatd at méasik Eszkozre; tovabba
(i1) kizardlag azon virusokra és egyéb Rosszindulatti Kodokra terjed ki, amelyek az Eldfizetési
idtartam ideje alatt fertézik meg Eszkdzét, miutan On let6ltotte és telepitette az Eszkozre a
Biztonsagi Megoldast, valamint a Biztonsagi Megoldas — naprakész, Rosszindulati Kddokra
vonatkozo definiciokkal egyetemben torténé — futtatdsa soran. A Forgalmazé értesités nélkil
megszuntetheti a Garanciacsomag rendelkezésre allasat, amennyiben sajat zleti megitélése
alapjan megallapitja, hogy On a Garanciacsomag keretében egy, a Garanciacsomag ala nem
tartoz6 Eszkozre kért vagy vett igénybe tamogatast, a Garanciacsomagot egy masik természetes
vagy jogi személyre atruhazta vagy megprobalta atruhazni, vagy egyéb modon megszegte a
Garanciacsomag feltételeit.

13.8.4. A Forgalmaz6 a Garanciacsomag keretében torténd segitségnyujtas érdekében tavoli
hozzaférést kérhet az Eszkdzéhez, és/vagy kérheti, hogy telepitse a Tamogatasi Szoftvert, amely
esetben On elismeri és elfogadja, hogy a 13.10. szakasz alkalmazandd. Amennyiben nem képes
vagy nem szandékozik tavoli hozzaferést biztositani az Eszk6zéhez, és/vagy nem képes vagy nem



szandékozik a Tamogatasi Szoftvert az Eszkdzre letdlteni és telepiteni, vagy a Forgalmazé vagy a
Munkatars egyéb utasitasait kovetni, illetve a Forgalmazé megéllapitja, hogy az Eszkoz a
Garanciacsomag keretében nem jogosult a tamogatasra, a Forgalmazd nem nyuQjt tAmogatast a
Garanciacsomag keretében. A Forgalmazd felajanihat (de nem koteles felajanlani) Onnek olyan
szolgaltatast, amelynek keretében a Forgalmazo vagy egy alvallalkozoja dij ellenében tAmogatast
ny(jt Onnek.

13.9. Prémium Terméktdmogatés. A jelen 13.9. szakasz vonatkozik az Avast Total Care, az AVG
Prémiumszintli Miszaki Téamogatas, az AVG Go ¢és mdas terméktamogatasi szolgaltatasokra
(kalon-kilon: ,,Prémium Terméktdmogatas”), amelyeket a Forgalmazo a szoftver Megoldasaitol
kulon értékesit, és amelyeken keresztiil a Forgalmazd segitséget nyujthat Onnek a kilonféle
szoftvertermékek és/vagy eszkozok vagy rendszerek — beleértve a szamitdgép, Mac, tablagép,
mobiltelefon vagy barmely mas személyi szamitastechnikai eszkdz, vezeték nélkili dtvalaszto,
kdbelmodem vagy mas Utvalasztd, nyomtatd, digitalis kamera, médialejatszo, intelligens tv-
készllek vagy DVD-/Blu-Ray-lejatszo tipusu eszkdzoket — telepitésében, konfiguralasdban vagy
hibaelharitasaban.

13.9.1. A Munkatars a Prémium Terméktamogatas keretében megteszi a kereskedelmileg észszerti
er6feszitéseket annak érdekében, hogy segitséget nyujtson a problémak megoldasahoz, de a piacon
elérhetd technoldgidk valtozatossaga ¢és Osszetettsége miatt eléfordulhat, hogy a Munkatars nem
képes megoldani a problémajat. Ilyen problémék lehetnek példaul azok, amelyek a gyarto altal
még meg nem oldott szoftver- vagy hardverhibak kdvetkezményeként Iépnek fel, vagy az eszkdz
probléma megfelel6 meghatarozasat vagy megoldasat a Munkatars szamara. Ezért ezaton elismeri
és elfogadja annak lehetségét, hogy a Forgalmazo erdfeszitései nem elegendéek az On altal
azonositott problémak megoldasahoz, vagy hogy azoknak a probléméknak a megoldasa nem
torténik meg kellé id6ben.

13.9.2. A Munkatars a Prémium Terméktamogatds keretében tavoli hozzéférést kérhet az
Eszkdzéhez, és/vagy kérheti, hogy telepitse a Tamogatasi Szoftvert, amely esetben elismeri és
elfogadja, hogy a 13.10. szakasz alkalmazandd. Amennyiben nem képes vagy nem szandékozik
tavoli hozzaférést biztositani az Eszkdzéhez, és/vagy nem képes vagy nem szandékozik a
Tamogatési Szoftvert az Eszkozre letélteni es telepiteni, vagy a Forgalmaz6 vagy a Munkatars
egyéb utasitasait kovetni, illetve a Forgalmazé megallapitja, hogy az Eszkdéz a Prémium
Terméktamogatas keretében nem jogosult a timogatasra, a Forgalmaz6 nem nydjt tAmogatast a
Prémium Terméktamogatas keretében.

13.10. Tavoli Hozzéférés; Tamogatasi Szoftver

13.10.1. Tavoli Hozzaférés. A Garanciacsomag keretében, a Préemium terméktdmogatas reszeként
vagy mas szolgaltatasokkal kapcsolatosan nyujtott szolgaltatds vonatkozasaban a Forgalmazé
vagy egy Munkatarsa szamara szukségesse valhat az eszkozeinek a tavoli elérése és iranyitasa
annak érdekében, hogy elharitsa az On altal tapasztalt problémakat. A tavoli hozzaférési
munkamenettel kapcsolatban:



(a) A Munkatarsnak sziiksége lehet arra, hogy kiilonb6z6 parancsfajlokat futtasson az eszkozein,
megvaltoztassa a konfiguraciot, szoftvert telepitsen vagy tavolitson el, egyéb valtoztatdsokat
hajtson végre az eszkdzokon vagy az ilyen eszkdzok szoftverbeallitasain, amennyiben ez
szlikséges a probléma megoldasahoz. On tudomasul veszi, hogy a Munkatars telepithet vagy
eltavolithat kiilonb6z6 szellemi tulajdonjogok targyat képezd vagy harmadik fél tulajdonaban all6
szoftvereszkozoket, ha ezt szikségesnek tartja annak érdekében, hogy segitsen az On éltal
tapasztalt problémak megoldasaban, azonban erre nem koteles. Az ilyen szoftver elemei jogi
védelem alatt allnak, beleértve a szerzoi jogot is.

(b) On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Munkatars a tavoli hozzaférési munkamenet
létesitesere valo felhatalmazasaval a Forgalmazo (és a Forgalmazo nevében eljaré partnerei €s
alvallalkozoi) részére teljes vagy korlatozott hozzéférést biztosit az eszkdzeihez, szoftvereihez és
halozatahoz (az eszkdzok, a szoftverek és a halozati konfiguracio figgvényében), és felhatalmazza
a Forgalmazot, hogy elvégezze a fent meghatérozott vagy a Munkatérs altal javasolt modositasokat
a Megoldas kivitelezése soran. Tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Munkatars vagy a Munkatars
Utmutatasa alapjan eljarva On modosithatja, torolheti vagy karosithatja a szoftvert vagy az
eszkozein tarolt adatokat, modosithatja az eszk6z0ok, a szoftverek vagy a haldzat beallitasait, vagy
méas modon zavarhatja az eszk6zok, a szoftverek vagy a haldzat megfelelé mikodését.

(c) Tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Munkatars hozzaférhet az Eszkozén tarolt barmely
adathoz. A Munkatérsak képzésben részesiilnek annak érdekében, hogy ne férjenek hozza tébb
informécidhoz, mint amennyi szukséges annak érdekében, hogy megoldjadk a problémakat,
amelyekkel kapcsolatban a segitségiiket kérik. Mindazonaltal figyelje az Eszkoz képernydjét, hogy
ellendrizhesse a Munkatars tevékenységét, amig a Megoldast kivitelezi az Eszk6zén. Barmikor
megsziintetheti az €16 tAmogatasi munkamenetet, ha erre kéri a Munkatérsat, vagy ha megsziinteti
a tavoli hozzaférési munkamenetet.

13.10.2. TAmogatasi Szoftver.

(@) A Forgalmaz6 vagy egy Munkatéars, a Garanciacsomag, Prémium Terméktamogatas vagy mas
szolgéaltatds keretében nyljtandd szolgaltatas feltételeként arra utasithatja, hogy toltson le és
telepitsen az Eszkozre bizonyos szoftvereket (a ,,TAmogatasi Szoftver”), amelyek segitségével a
Munkatars tavolrdl hozzaférhet az Eszkozéhez, informéciokat gylijthet az Eszkozrdl és annak
miukodeésérol, diagnosztizalhatja és kijavithatja a problémat, illetve modosithatja az Eszkoz
bedllitasait. Eléfordulhat, hogy a Forgalmaz6 vagy egy Munkatars altal meghatarozott mas
utasitasokat is kovetnie kell.

(b) Amennyiben On vagy egy Munkatars telepiti a Tamogatasi Szoftvert egy Eszkdzon, a
Tamogatasi Szoftver:

(i) Megkovetelheti, hogy aktivalja azt az Eszk6zén. Amennyiben nem hajtja végre az aktivalast a
Munkatars altal kért idétartamon beliil vagy a Tamogatasi Szoftver altal meghatarozottak szerint,
a Tamogatasi Szoftver mitkddése félbeszakadhat az aktivalas befejezéséig.

(i) Rendszeresen kommunikalhat a Forgalmazo (vagy partnerei, illetve alvallalkozoi)
kiszolgaloival, hogy: (i) biztositsa, hogy valamennyi olyan szolgaltatast és szoftvert megkapjon,



amelyre a Megoldas részeként jogosult; (ii) lehetové tegye, hogy a Megoldas részeként azonnal
csevegeést indithasson egy Munkatérssal; vagy (iii) a Megoldas részeként hozzéférést biztositson
egyes Onkiszolgald eszk6zdkhoz.

(ii1)) Alapértelmezésben folyamatosan futhat az Eszkozén és kiilonbozé hattérfeladatokat
teljesithet, amelyek segitenek abban, hogy az Eszkoze miikodésre képes allapotban maradjon. A
futtatas soran kiilonb6zo adatokat gytijthet az Eszkozére vonatkozoan, beleértve annak miiszaki
jellemzdit, az operacios rendszerével kapcsolatos adatokat, a letoltott és/vagy telepitett
szoftvereket, frissitéseket és programbdvitéseket, a biztonsagi szoftverének elérhetdségét és
allapotat, a biztonsagi masolatokat és a tiizfalakat, a kiilonféle egyedi azonositokat, a rendszer- és
szoftver-hibauzeneteket, a halozati kapcsolatok allapotat, a csatlakoztatott perifériaeszk6zoket és
méas csatlakoztatott eszkozoket, valamint egyéb hasonlé informécidkat és adatokat. Ez az
informacio6 segit a Forgalmazonak megel6zni szamos gyakori problémat, amelyet tapasztalhat,
tovabba segit gyorsan azonositani a problémékat, amelyek megoldasaban a Forgalmazo
tdmogatasat kéri.

13.11. Avast Driver Updater

13.11.1. Az Avast Driver Updater hasznalata kiilonallo szamitogépként miikodo Eszkdzon, azaz
nem ,,virtudlis gépen” javasolt, amelynek keretén beliil egy megosztott szamitastechnikai er6forras
szimulalja tobb, erre a célra Kijeldlt fizikai szamitégép funkcioit. Az Avast Driver Updater
program hatékonyséaga jelentdsen csdkken, ha fizikai szamitogép helyett, virtualis szamitégépen
alkalmazzak.

13.11.2. Az Avast Driver Updater az eszkdzmeghajté telepitdfajlokban biztositott gyartoi adatokra
tdmaszkodik, ideértve a megjelenés datumat, a Megoldas sziirési eredményeiben talalhatod
informéciok megjelenitése érdekében. A FORGALMAZOI CSOPORT ES A FORGALMAZOI
PARTNEREK NEM SZAVATOLJAK, ILLETVE NEM TESZNEK OLYAN
NYILATKOZATOT, MELY SZERINT A MEGOLDAS ALTAL BIZTOSITOTT
ESZKOZMEGHAJTO AZ ERINTETT ESZKOZMEGHAJTO LEGFRISSEBB VALTOZATA,
ILLETVE ANNAK VALAMELY KONKRET VERZIOJA LESZ, A MEGOLDAS ALTAL
KOZOLT BARMELY ELTERO VAGY ELLENTETES INFORMACIO ELLENERE SEM.

13.12. Avast Secure Web Gateway és Avast Secure Internet Gateway
13.12.1. A jelen 13.12. szakaszban hasznaltak szerint:

(a) az ,Osszesitett Adatok” olyan adatokat jelentenek, amelyek: (i) anonimizaltak, és nem
alkalmasak egyetlen természetes személy vagy szervezet személyes azonositasara sem; (ii) azokat
egyesitették az Avast Secure Gateway mas felhasznaldinak adataival, és/vagy tovabbi
adatforrasokkal; tovabba (iii) bemutatasukra olyan modon kerll sor, amely alapjan az Avast
Secure Gateway egyéni felhasznaléi nem azonosithatok.

(b)Az ,,Avast Secure Gateway” kifejezés az Avast Secure Web Gateway vagy Avast Secure
Internet Gateway szolgaltatast jelenti;



(b) a,,DNS Tranzakcid” olyan rekurziv DNS (tartomanynév-rendszer) lekérdezest jelent, amelyet
On kild el az Avast Secure Web Gateway hasznalata soran.

(c) a ,,Seat” (iiléhely) azon személy eldfizetésére vonatkozik, aki az Avast Secure Gateway altal
rendelkezik internethozzaféréssel, a 13.12.5. pontban részletesen ismertetettek szerint. A Seat
abban az esetben ruhdzhatd at egyik személyrdl a masikra, ha az eredeti felhasznal6 szamara mar
nem engedélyezett az internetelérés az Avast Secure Gateway szolgaltatason keresztil, illetve nem
azokat haszndlja az interneteléréshez.

(e) A ,,Tranzakci¢” kifejezés egy HTTP vagy HTTPS kérelmet jelent, melyet Onnek kiildenek
vagy On kuld az Avast Secure Internet Gateway hasznélataval.

13.12.2. Az Avast Secure Gateway altal végett barmely eszkozrdl tilos a kdvetkezoket tenni: (i) a
vonatkoz6 jogszabalyokat megszegve, nem kiildhetd spam vagy mas médon duplikalddo, illetve
kéretlen tlizenetek; (ii)) nem kiildheték jogsértd, obszcén, fenyegetd, becsiiletsértd, illetve
jogellenes anyagok; (iii) a vonatkozd jogszabalyokat megszegve, nem érhetdk el letiltott
szolgaltatasok; illetve (iv) nem futtathatok automatikus lekérdezések az internetes URL-eken.

13.12.3. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy: (i) a Forgalmazd abban az esetben fogja
biztositani az Avast Secure Gateway szolgaltatasokat, ha On olyan érvényes tovabbitasi
mechanizmusok segitségével tovabbitja a Forgalmaz6 szdmara internetes adatforgalmat, amely
lehet6vé teszi az automatikus feladatatvételt (automatic fail-over) (azaz DNS, PAC, IPSEC, GRE
alagutak, vagy megfeleld Forgalmazdi Megoldasok); (ii) az On felel8ssége, hogy megadja a
Forgalmazo részére az altala indokoltan, bizonyos id6kdzonként kért miiszaki adatokat vagy egyéb
informécidkat; (iii) a Forgalmazdi Csoport és a Forgalmazoi Partnerek felhasznalhatjak az Avast
Secure Gateway On altali hasznalatabdl nyert Rosszindulat( Kddokat (a 13.16.1. (b) szakaszban
meghatarozottak szerint), spameket, zombi szamitdégépek haldzati adatait, illetve egyéb
informaciokat az alabbi célok érdekében: (1) az Avast Secure Gateways fenntartasara, fejlesztésére
¢s/vagy elemzésére; (2) a jogi vagy szerzddéses kovetelményeknek vald megfelelés érdekében;
illetve (3) a rosszindulati vagy nemkivéant tartalmaknak a Forgalmazoi Partnerek részére torténd
rendelkezésre bocsatasara, hogy azok tovabbfejleszthessék és javithassak az Avast Secure
Gateways szolgaltatasokat; tovabba (iv) a Forgalmazoi Csoport és a Forgalmazdi Partnerek az
Osszesitett Adatok alapjan referenciamutatokat és intézkedéseket dolgozhatnak ki és tehetnek
kozzé.

13.12.4. A Forgalmazdi Csoport és a Forgalmazdi Partnerek fenntartjdk a jogot, hogy a
savszélességek, illetve a forgalom interneten keresztili iranyitasat kereskedelmileg optimalis
modon végezhessek, feltéve, hogy ezen intézkedések nem veszélyeztetik a Forgalmazd Avast
Secure Gateways szolgaltatasok biztositasara vonatkozd kotelezettségeinek teljesitését. A
Forgalmazé vagy valamely Forgalmazoi partner (adott esetben) felfiiggesztheti az On hozzaférését
az Avast Secure Gateways szolgaltatashoz, illetve azok letoltési lehetdségét, amennyiben ezen
Megoldasok On 4ltal torténd hasznalata kozvetlen fenyegetést jelent a Forgalmazdi Csoport vagy
valamely Forgalmazoi Partner hal6zatara vonatkozéan, illetve amennyiben eleget kell tennilk a
vonatkozo jogszabalyoknak. Ilyen korulmenyek felmeriilése esetén a Forgalmazo vagy (adott
esetben) a Forgalmazdi Partner az alabbiak szerint jar el: (i) a Forgalmazo6i Csoport vagy a
ForgalmazoOi Partnerek halozatai karosodasanak megel6zése, tovabba a vonatkozd



jogszabalyoknak valdé megfelelés érdekében, kizardlag az észszerien megkovetelt mértékig
felfiiggeszti az Avast Secure Gateways szolgaltatdsok biztositasat (példaul, letiltja a sértd forrasok
IP-cimét); (ii) észszerli eréfeszitéseket tesz arra, hogy azonnal kapcsolatba I1épjen Onnel, és
lehetdséget adjon arra Onnek, hogy késedelem nélkiil modositsa szervere(i) megfeleld beallitasait,
és/vagy egyiittmiikodik Onnel az Avast Secure Gateways szolgaltatasok felfiiggesztését el6idézo
problémak azonnali elharitasaban; tovabba (iii) visszaéllitia a felfliggesztett Avast Secure
Gateways szolgaltatasokat azt kovetden, hogy valamennyi érintett problémat elhdritottak a
Forgalmazo vagy a Forgalmazdi Partner (az adott helyzet szerint) megelégedésére.

13.12.5. Annak meghatarozasa céljabol, hogy On elegendd ,,Ulést” vasarolt-e, az Avast Secure
Internet Gateway szolgéaltatason egy napon beliil athaladd minden 2000 tranzakcié szamit egy
Avast Secure Internet Gateway ,,Ulésnek”, illetve az Avast Secure Web Gateway szolgaltatason
egy napon belil athaladé minden 2000 DNS-tranzakcio szamit egy Avast Secure Web Gateway
,Ulésnek”. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy az On altal torténd hasznalatra kételezéen
megvasarolandé szamu Seat-ek kiszamitasara az alabbiak szerint kerdl sor: (i) Az Avast Secure
Internet Gateway esetében a szamitas ugy torténik, hogy az egy naptari napon belul az Avast
Secure Internet Gateway szolgéaltatason athaladé 6sszes Tranzakciot elosztjak 2000-rel (ii) Az
Avast Secure Web Gateway esetében a szamitas Ugy torténik, hogy az egy naptari napon belil az
Avast Secure Web Gateway szolgaltatason athaladd 6sszes DNS-tranzakciot elosztjak 2000-rel.

13.12.6. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Forgalmazoi Csoport és a Forgalmazdi Partnerek
felhasznalhatjak, reprodukalhatjak, tarolhatjak, modosithatjdk és megjelenithetik az On
tranzakcios naploibdl szarmazo informaciokat (vagyis az Avast Secure Gateway vagy Avast
Secure Internet Gateway On 4ltal torténd hasznalatan keresztiil az On részére kiildott, vagy Ont6l
kapott valamennyi halozati forgalom metaadatait) (a ,,Tranzakcidos Naplok”). A Tranzakcios
Naplokat a Forgalmazo6i Csoport vagy valamely Forgalmazaéi Partner az El6fizetési id6tartam ideje
alatt 6 hdnapos gongyolt idétartamokig 6rizheti meg. Az El6fizetési id6tartam felmondasakor vagy
lejaratakor a Tranzakciés Naplokat — a Forgalmazoi Csoport és a Forgalmazoi Partnerek altal
teljesitett standard meg6rzési ciklus teljesitését kovetéen — a Forgalmaz6i Csoport és a
Forgalmazoi Partnerek torlik, illetve az On irasbeli kérelmére ezt megelézéen is elvégzik a torlést.

13.13. Egyes HideMyAss! Megoldasok

13.13.1. Virtualis maganhaldzat. A Vonatkozo Feltételek eltérd rendelkezése hidnyaban az On
HMA! Virtualis maganhaldzati termékre vonatkozo eléfizetése (a ,,HMA! VPN™) feljogositja Ont
arra, hogy legfeljebb 5 egyidejli kapcsolatot hozzon létre az egyes HMA! VPN elofizetéseket
illetden. A jelen Szerzddés ettdl eltérd rendelkezései ellenére, amennyiben On meghaladja az
érintett HMA! VPN el6fizetés alapjan létrehozhaté egyidejii kapcsolatok szamat, a Forgalmazo —
elézetes értesités nélkiil — barmikor felfiiggesztheti, illetve letilthatia az On HMA! VPN
szeretné a HMA! VPN eldfizetése alapjan 1étesithetd egyidejli kapcsolatok szamat, kérjiik, vegye
fel veliink a kapcsolatot a kovetkez6 cimen: sales@hidemyass.com.

13.13.2. Web proxy. A HMA! web proxy szolgaltatas (,,Web Proxy”) ingyenes Megoldas, amely
nem igényli, hogy On regisztralja adatait a Forgalmazonal. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy
kizarélag On visel felelésséget, tehat a Forgalmazoi Csoportot és a Forgalmazoi Partnereket nem
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terheli felelésség sem Onnel, sem barmely harmadik féllel szemben az alabbiakkal kapcsolatban:
(a) barmely harmadik fél weboldalan taldlhato tartalmakhoz (ideértve barmely sértd vagy
kifogasolhato tartalmat) valé hozzaférése, azok On altal torténé megtekintése vagy hasznélata a
Web Proxy igénybevétele soran; (b) az On megfelelése barmely harmadik fél altal miikodtetett
weboldalra vonatkoz6 hasznalati feltételeknek, amelyekhez On hozzafér, azokra belép vagy
felhasznal a Web Proxy igénybevétele soran; tovabba (c) a Web Proxy hasznalata soran On altal
l1étrehozott, rendelkezésre bocsatott, tovabbitott vagy megjelenitett tartalombol eredd kovetel€s,
veszteség vagy karokozas, ideértve a Forgalmazoi Csoport vagy Forgalmazoi Partnerek &ltal
benyujtott kdveteléseket, altaluk elszenvedett, illetve naluk felmerilt veszteségeket vagy karokat.

13.14. Virtualis maganhalozatok. Néhany orszagban tiltjdk vagy korlatozzak a virtualis
maganhaldzatok hasznalatat (,,VPN-ek”), és ezek koziil néhany orszag technologiai intézkedéseket
foganatositott a VPN-ek miikodésének megakadalyozasara. Ennek kovetkeztében a Forgalmazo
VPN Megoldésaira (ideértve a HMA! VPN-t) regiondlis korlatozasok vonatkozhatnak, amelyek
bizonyos id6k6zonként modosulhatnak. Tovabbi informaciokat itt talalhat.

13.15. Eszkozok. A Forgalmazo kulcsot vagy mas eszkdzt biztosithat Onnek (az ,,Eszk6z”) a
Megoldasa részeként, amely esetben a jelen 13.15. fejezet kiegészité rendelkezéseit kell
alkalmazni:

13.15.1. A 6.1. fejezet szerinti korlatozott szavatossag idétartama az Eszkéz vonatkozasaban a
vasarlas idOpontjatdl szamitott 1 évre hosszabbodik (az ,,Eszkoz Szavatossagi Idotartam”).

13.15.2. Koteles értesiteni a Forgalmazot, amennyiben az Eszkdz hibds vagy meghibasodik.
Amennyiben On értesiti a hibarol a Forgalmazoét az Eszkdz Szavatossagi Id6tartamon beliil és a
Forgalmazo6 nem tudja azt tAvolrél megjavitani, a Forgalmazé valasztasa szerint és sajat koltségére
5 munkanapon belll vagy: (a) kicseréli az Eszkdzt az Eszkdz Gj vagy feldjitott egységére, amely
esetben a 6.1. szakasz szerinti szavatossdg alkalmazand6 az Eszkdz eredeti egységére iranyado
Eszkoz Szavatossagi Id6tartam maradékara; vagy (b) felmondja az el6fizetését és visszatérit
minden meg nem keresett elfizetési dijat, amelyet On elézetesen kifizetett. Amennyiben az
Eszkoz az Eszkoz Szavatossagi Id6tartam végét kovetden megy tonkre, vagy nem rendeltetésszerii
hasznélat, karosodas, beavatkozés, helytelen hasznélat, baleset, veszteség vagy lopas miatt, a
Forgalmazo a standard arat szamithatja fel az Eszkéz csereegységéért. A Forgalmazd a sajat
belatasa szerint kicserélheti az Eszkozt 1) vagy eltérd eszkozre, amelyre a jelen Szerzddés
ugyanugy vonatkozik (ideértve a 13.15. fejezetet is).

13.16. Mobile Threat Intelligence Platform

13.16.1. A jelen 13.16. szakaszban hasznéltak szerint:

(a) ,,Tartalom”: barmely tartalom, anyag, termék és szolgaltatas, amelyhez On az MTIP-n vagy
ennek Utjan fér hozza, ideértve a Forgalmazd Tartalmat, az On Tartalmat és azokat az

informéacidkat, amelyeket mas MTIP felhasznalokkal cserél.

(b) ,,MTIP”: az Avast altal elérhet6vé tett Mobile Threat Intelligence Platform.
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(¢) ,,Fenyegetés-minta”: barmely kod, funkcio, rutin vagy eszkoz, amely Rosszindulatd Kod
barmely elemét tartalmazza, leirja vagy bemutatja.

(d) ,,Forgalmaz6 Tartalma”: minden Tartalom, amit a Forgalmazo6i Csoport tagjai feltdltenek,
kozzétesznek, megjelenitenek vagy masok szamara elérhetové tesznek az MTIP hasznalataval, €s
minden Tartalom, amelyet egyéb felek az MTIP hasznélataval kdzzeétesznek, megjelenitenek,
megosztanak vagy mdasok szamadra elérhetévé tesznek, ide nem értve az On Tartalmat és a
Fenyegetés-mintakat.

(e) ,,Az On Tartalma”: minden Tartalom (ide nem értve a Fenyegetés-mintakat), anyagokat,
termékeket és szolgaltatdsokat, amelyeket On feltolt, kozzétesz, megjelenit, megoszt vagy mésok
szamara elérhetové tesz az MTIP hasznalataval.

13.16.2. Az On és a Forgalmazo6i Csoport kozottiként a Forgalmazd Tartalma a Forgalmazdi
Csoport tagjainak tulajdonat képezi. A Forgalmazoi Csoport tagjai, akikre a jelen Szerz6dés
feltételei vonatkoznak, korlatozott, nem kizardlagos licencet biztositanak Onnek az MTIP-n On
szamara elérhetové tett Forgalmazoi Tartalom hasznalata és az ahhoz valé hozzaférés tekintetében,
kizarélag az MTIP hasznalataval kapcsolatban.

13.16.3. Barmely Tartalom elérhetésége az MTIP-n nem jelenti annak a Forgalmazoi Csoport
barmely tagja altali jovahagyasat vagy ellenérzését. A Forgalmazdi Csoport tagjai nem
szavatolnak vagy vallalnak felelosséget az MTIP-n elérhetévé tett Tartalmak pontossagaért,
teljességéért vagy naprakész voltaért. A Forgalmazoi Csoport tagjai nem adnak tandcsokat vagy
javaslatokat a Tartalom elérhetové tételével az MTIP-n (ideértve a Forgalmazdi Tartalommal
kapcsolatosakat is) és ennek megfelelden On a sajat dontését és valasztasat a sajat elemzéséire és
vizsgalataira alapozva alakitja ki, és nem tamaszkodhat az MTIP-n elérhet6vé tett Tartalmak
pontossagara, teljességére vagy naprakész voltara.

13.16.4. Az On Tartalméanak feltoltésével, kozzétételével, megosztasaval vagy MTIP-n vald
elérhetdveé tételével a Forgalmazdi Csoport tagjai szaméara nem kizarélagos, teriileti korlatozas
nélkiili, ingyenes, teljes mértékben kifizetett, atruhazhato, (t6bbszintii) allicencbe adhato licencet
biztosit az On Tartalmanak hasznalata, masolasa, reprodukalasa, feldolgozasa, adaptalasa,
modositasa, szarmaztatott alkotasok létrehozésa, feltdltése, kozzététele, tovabbitasa, tarolésa,
megjelenitése, terjesztése, masok szamara elérhetové tétele és mas modon torténd felhasznalasa
érdekében az MTIP mikodtetésevel vagy hasznélataval, illetve az MTIP promdcidjaval,
reklamozéasaval vagy marketingjével kapcsolatban, az MTIP vagy a Tartalom masok szamara vald
elérhetdvé tétele vonatkozasdban, minden médiumon vagy (jelenleg ismert vagy késébb
kifejlesztett) terjesztési modon és modszeren keresztiil. On beleegyezik abba, hogy jelen licenc a
Forgalmazoi Csoport tagjai szamara magaban foglalja azt a jogot is, hogy az On Tartalmat
elérhetévé Tegyék azon Forgalmazd Partnerek szamara is, akik egylittmiikddnek a Forgalmazoi
Csoport tagjaival az On Tartalmanak feltoltése, kozzététele, megjelenitése, megosztasa vagy
elérhetévé tétele soran, az MTIP vagy a Tartalom masok szamara vald elérhetévé tétele
vonatkozasaban, egyéb meédian vagy terjesztési modon és maodszeren keresztil. Jelen licenc
magaban foglalja az MTIP egyéb felhasznaldinak azon jogosultsagat is, hogy azok az On
Tartalmat hasznalhassak és mddosithassak. On tisztdban van azzal, hogy az On Tartalmat
modosithatjuk, adaptalhatjuk vagy abbodl szarmazékos miiveket készithetlink, annak érdekében,



hogy azt feltoltsiikk, kozzétegyiik, megjelenitsiik vagy elérhetové tegyiilk szamitogépes
halézatokon, eszkozokon, szolgaltatasokon keresztiil és kiillonbozé médiumokon. Ezenkiviil
eltavolithatjuk az On Tartalméat az MTIP-rél vagy megtagadhatjuk annak kozzétételét is, egészben
vagy részben, sajat belatasunk szerint barmikor.

13.16.5. Az On Tartalméanak feltoltésével, kozzétételével, megjelenitésével, megosztasaval vagy
elérhetévé tételével az MTIP-n, On Kijelenti, szavatolja és vallalja a Forgalmaz6i Csoport minden
tagjaval szemben, hogy: (a) On a tulajdonosa vagy megszerezte az Gsszes sziikséges licencet vagy
engedélyt az érintett felektdl az On Tartalméanak hasznalata és a Forgalmazdi Csoport tagjainak az
On Tartalmanak hasznalatara vonatkozd sziikséges jogok, licencek és engedélyek biztositasa
tekintetében a jelen Szerzddésben leirtak szerint; és (b) az On Tartalmainak feltdltése, kozzététele,
megjelenitése, megosztasa vagy elérhetdvé tétele az MTIP-n nem sérti harmadik feleknek vagy a
Forgalmazoi Csoport tagjainak szellemi alkotasokhoz fiz6d6 jogait, masok adatvédelemhez vagy
személyhez fiiz6dd egyéb jogait és az alkalmazando jogszabalyokat. On teljes feleldsséget véllal
azért, hogy elkerillie az On Tartalmaval kapcsolatban masok szellemi alkotasokhoz,
adatvédelemhez vagy egyéb személyhez fliz6d6 jogainak vagy az alkalmazando jogszabalyoknak
a megsértését. On vallalja, hogy megfizet minden jogdijat, dijat és egyéb 6sszegeket, amelyekkel
On az On Tartalmanak feltoltése, kozzététele, megjelenitése, megosztasa és az MTIP-n valo
elérhetdvé tétele miatt tartozik barmely olyan személynek vagy a Forgalmazoi Csoport tagjainak,
illetve a Forgalmazo Partnereknek, akik azon jogok, licencek vagy engedélyek barmelyikét
gyakoroljak, amelyeket On biztositott a jelen 13.16. szakasz alapjan.

13.16.6. A Forgalmaz6i Csoport egyik tagja sem vallal feleldsséget a Fenyegetés-mintakkal
kapcsolatban és a Forgalmazoi Csoport kizar minden (kifejezett vagy hallgatélagos) szavatossagot
arra vonatkozdéan, hogy Fenyegetés-mintdk barmelyikének reprodukcidja, terjesztése vagy
hasznalata nem sérti harmadik felek szellemi alkotasokhoz f{iz6dd jogait, méasok adatvédelemhez
vagy személyhez fiiz6d6 egyéb jogait és az alkalmazando jogszabalyokat. Fenyegetés-mintak On
altali hasznalata, masolasa, reprodukalasa, feldolgozasa, adaptalasa, modositasa, szarmaztatott
alkotasok létrehozasa, feltOltése, kozzététele, tovabbitasa, tarolasa, megjelenitése, terjesztése,
masok szamara elérhetévé tétele és mas médon torténd felhasznédlasa esetén On vallalja az 0sszes
kapcsoldédd kockazatot és visszavonhatatlanul lemond minden jogérdl, hogy a Forgalmazoi
Csoport barmely tagjaval szemben kovetelést tamasszon az ilyen Fenyegetés-mintaval
kapcsolatban.

13.16.7. A kétségek elkeriilése érdekében a 4., 5.1.7., 5.1.11. és 5.3. szakaszok (,,Relevans
Szakaszok”) vonatkoznak az On Tartalmara és az MTIP On altali hasznélatara (ideértve az On
Tartalméanak feltdltését, kozzétételét, megjelenitését, megosztasat vagy az MTIP-n valé elérhetévé
tételét). A jelen 13.16. szakaszt és a Relevans Szakaszokat a lehetd legszélesebb modon és ugy
kell értelmezni, hogy azok megfeleljenek egymasnak, ellentmondas esetén azonban az iranyado
rendelkezést az alabbi fontossagi sorrend szerint kell meghatarozni: (i) jelen 13.16. szakasz; és (ii)
a Relevans Szakaszok.



